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事前確認・準備（スライド3~43）

ダウンロード・利用申請（スライド44~78)

ダウンロード 利用申請 利用開始

電子証明書 
インストール

電子請求用のID確認パソコン環境の確認 介護ソフトの確認

利用開始までの全体ステップ

スライド３

2
スライド62スライド44

スライド13スライド9スライド6

スライド74



 

パソコン環境の確認

アプリを安全かつスムーズに使うため、

パソコンとインターネット環境を最新の状態にしておいてください。
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パソコン環境

OS：Windows 11

　  最新の状態に更新（Windows Updateを確認）

端末：インターネット接続済みの端末

カレンダー表示：西暦で使用（和暦設定は不可）

〇 西暦表示 ×和暦表示
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ネットワーク環境

ブラウザ

PDFビューワー

MicrosoftEdge（Chromium版）

 または GoogleChrome

AdobeAcrobatReader 推奨
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使用している介護ソフトが、

ケアプランデータ連携システムに対応していることを

確認します。

介護ソフトの確認
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国民健康保険中央会 ケアプランデータ連携システム で検索

PC環境
 

確認方法

公益社団法人 国民健康保険中央会

ホームページ
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PC環境

1．同ページ内のベンダ試験完了結果をクリック
2．事業所で使用している介護ソフトが掲載されていればOK

確認方法
2025年11月21日

「ケアプランデータ連携システム」　ベンダ試験（Ｖ４対応版）の完了結果について

会社名（商号を 除く50 音順）

あ行 株式会社アール・シー・エス

アトラス情報サービス株式会社

アトラス情報サービス株式会社

株式会社アポロシステム 株式会

社eWeLL 株式会社EMシステム

ズ 株式会社EMシステムズ 株式

会社イ ン ター ト ラスト 株式会

社インフォ・テック

株式会社内田洋行

エーケービジネス株式会社

株式会社ASE

株式会社エ ー スシステム

株式会社エ ス・ エ ム・ エ ス

ＳＯＴシステムコミュニティ株

式会社

N CS & A株式会社

エ ヌ・デー ソフト ウ ェ ア株式

会社

エ ヌ・デー ソフト ウ ェ ア株式

会社

株式会社エフトス

株式会社エフワン

株式会社エ ムエ スシー

岡谷システム株式会社

岡山中央システムズ株式会社
か行 株式会社カーネル

株式会社 カナミックネットワーク

株式会社キャロッツシステム

株式会社　協同測量社

株式会社グッドツリー

株式会社ケアコネクトジャパン

国際マイコンサービス株式会社

株式会社コンダクト

さ行 サンテン株式会社

有限会社システムプラネット

セントワークス株式会社

株式会社ソフト ウェ ア・サー ビ ス

た行 ダンソフトウエア株式会社

ダンソフトウエア株式会社

株式会社テクノプロジェクト

株式会社　東経システム

な行 株式会社　ナビテック

ニップクケアサービス株式会社 日本

医師会ORCA管理機構株式会社 株式

会社日本ケアコミュニケーションズ

株式会社日本ケアコミュニケーショ

ンズ 株式会社日本ケアコミュニケー

ションズ 株式会社日本コン ピュー

タコン サルタント 株式会社ノ エ シ

ス
は行 株式会社ハイテックシステムズ

株式会社パシフィックシステム

株式会社ハロ ー システム

株式会社ビーシステム

株式会社日立システムズ

株式会社ファティマ

株式会社フォーエヴァー

富士通Japan株式会社

株式会社　プラスワン

プ ラスワ ン ソリ ュー ション ズ株式会社

株式会社ブル ー オー シャン システム

株式会社ブレインサービス

プロテック株式会社

株式会社フロ ンティ ア

フロ ンティ ー ク・ デザイ ン 株式会社

ま行 有限会社ミッツコミュニケーションズ

株式会社南日本情報処理セ ン ター

南日本ソフトウェア株式会社

み ら い工房　株式会社

や行 ヤチヨコアシステム株式会社

ら行 株式会社レコードブック

株式会社　レゾナ

株式会社ロジック

わ行 株式会社　ワイズマン

ケ アキ ャロッ ツ 介護システム ケア樹 CAREKARTE ス

グレポート FlowersNEXT エ スク ラウド 楽々ケ アク ラ

ウド S ui sui Re mo n 介護システム「楓」 介護保険総合

システム 地域包括ケ ア支援システム CareWORKS21 福

祉見聞録  ナビケアPlus 楽すけ  WebQKANクラウド版

Canbill Neo ほのぼのmini2 ケアマネ くん 介舟ファミリー

介護業務支援ソフト「ケアマザー」 福祉用具ト ー タル

管理システム　（ケ アレ ン ツ） 社会福祉法人システム

楽にネット ファーストケア 福祉の森FUTURE Ｑｕｉｃ

ｋけあ ゆう!ケア HOPE LifeMark WINCARE スマイルワ

ン ナーシングネットプラスワン Blue Ocean Note
地域包括支援セ ン ター運営支援システ ム（市町村向け広域ネ ッ
ト ワ ーク システ ム）

S imWo rk介 護保険システム 自社開発ソフト ラクウェア

ヘルパーアシスト 介護ト ー タルシステム『寿』 福祉物

語 ナレ ッジ・ ケアマ ネ ー ジャ そよかぜ Record book

Operation Management System i- MEDIC Care-wing ワ

イズマ ン S Pシステム

製品名

Rely（リライ）

介護エイド Smi le Co mpass at home看護Mobile 訪問看

護専用　電子カルテ「iBow（アイボウ）」 すこ や かサン

MAPs for NURSING CARE まもる君クラウド 介五郎（介

護保険版）

絆Co r e 高齢者介護システム

ト ー タル社会福祉システム「希望」PLU S Ⅱ

自社開発ソフト

ＳＭＡＲＴれん太

カイポケ

地域包括ケアシステム Attend

SWATplus

ほのぼのNEXT

地域包括支援セ ン ター システム

介護記録システムFTCare-i

ケアマネ っ子

らくらくケアストーリー

トリケアトプス

福祉の玉手箱

えがおシリーズ

介護ソフト・地域包括ケア（医療介護連携システム）の カナミッ
ククラウ ドサービス

試験パター ン 情報（●:完了）

D1 D2 D3 D4 D5 D6 D7 完了情報掲載URL
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https : / /www.c-rcs . jp/archives/5469

https : / /www.kaigoaid.ne. jp/

https : / /www.athome-kango.com/news/732/

https : / /ewel l ibow. jp/qa/

https : / /serv ice .emsystems.co. jp/promotion/sukoyakasan/

https : / /serv ice .emsystems.co. jp/maps_ser ies/ for_nursingcare/

https : / /kaigo. intertrust . jp/2025/04/22/careplan_pass_4/

https : / /www.info-tec .app/news/20250508/

https : / /www.uchida.co . jp/system/welfare/kizuna_core

http: / /www.akbusiness .co . jp/nozomi001 .html

—

https : / /www.acesys .co . jp/2025/06/25/%E3%82%B1%E3%82%A2%E3%83%97%E3%83
%A9%E3%83%B3%E3%83%87%E3%83%BC%E3%82%BF%E9%80%A3%E6%90%BA-

https : / /support .kaipoke.biz/ faq/show/8495

https : / /www.sotsystem.com/

—

https : / /www.ndsoft . jp/ info/news/228731

—

https : / / f tcare- i .com/news/careplan2025v4/

https : / /www.f1 -net .co . jp/keamane/news_137 .html

http : / / rakuc a re  . j  p  /c  p nr  en ke i /

https : / /www.tr icare . jp/news/3241/

—

https : / /www.kernel1991 .co . jp/

https : / /www.kanamic.net/topics/careplan_pass_ver .4 .html

https : / /www.carrots-system.co. jp/ i tem_careplanrenkei .html

https : / /kyo-soku.co. jp/news/news-905/

https : / /caretree . jp/cdata_l ink

https : / /support .carekarte . jp/supportfaq/s/art ic le/000006858

https : / /sugre .sakura .ne . jp/03wp/care_plan_data_l inkage-rental-homon/

https : / /www.conduct .co . jp/news/202504carerenkei /

https : / /santen- inc .co . jp/news/archives/17

https : / /sp . raku-care . jp/2025/05/14/result-cp-vendor-test-v4/

―

https : / /www.softs .co . jp/business/healthcare .html

http: / /donesoft .com/product/ index_kaigohoken01 .htm

http: / /donesoft .com/product/ index_chi ik i .htm

https : / /www.tpj .co . jp/cw21/

https : / /www.toukei-sys .co . jp/products/ infol ink/ index.php

https : / /www.navitec .co . jp/home/product-careplus .html

—

https : / /www.orca .med.or . jp/qkan-cloud/qkan-careplan_renkei .html

https : / /www.care-com.co. jp/kaigoseikyu/careplan_renkei /

https : / /honobono-mini .care-com.co. jp/careplan_renkei /

https : / /www.care-com.co. jp/caremane/careplan_renkei /

https : / /kaisyuf . jp/news/20250715- info143/

https : / /noesis .dev .co . jp/mother/news/sub_information.html

https : / /hitecsys .co . jp/news/system/202504255897.html

https : / /paci f ic-system.com/pages/182/
https : / /paci f ic-system.com/pages/160/

https : / /www.raku2net .com/

https : / /www.fc-soft . jp/careplan-system-v4/

https : / /www.hitachi-systems.com/ind/fukushinomori /kaigo/futurerenkeitool /

https : / /quickcare . jp/product/cpl ink

https : / /www.fvr .co . jp/youcare/news/ index.php#20250502

—

http s : / /p lus1 j  p  .com /

https : / /www.nn-kaigo. jp/news/careplan/

—

https : / /brainservice .co . jp/ infomation/page-2834/

https : / /www.protech-web.co . jp/product_cr .html

—

https : / / laquare . jp/news/careplanpassv4/

https : / /helper-ass ist .zendesk.com/hc/ ja/art ic les/46044796649881

https : / /kotobuki-kaigo.com/news/care-plan- l inkage-system-planned-v4/

https : / /www.msc-corp.co . jp/CarePlanRenkei .html

https : / /www.mirai-koubou. jp/ info/careplanrenkeiv4/

—

https : / /www.recordbook. jp/

http s : / /www.im ed ic  -p lus .c  om /ka ig o_p r  01 .htm

https : / /care-wing. jp/ info

https : / /www.wiseman.co. jp/news/welfare/newcareplandata/

　国民健康保険中央会では、下記会社から「ケアプランデータ連携システム」ベンダー試験のお申込みを受け、各試験を実施しております。本表では、試験完了の確認結果を公表しております。

　下記7つのデータ連携パターンを実施しており、完了確認を行っております。　■居宅介護支援　D1／D2／D3　■介護予防支援　D4／D5／D6／D7　（※内容欄外に表記）
　尚、各パターンにおける標準仕様に準じたCSVファイルのデータ出力・取込機能については、ベンダにより機能が異なる場合がある為、ベンダー各社にお問い合わせください。

注）掲載する  社名及び  ソ  フト  ウェア  名称は  、ベンダテストと  して、当該会社及び  ソ  フト  ウェア  によ  り作成されたC SVデータを  国民健康保険中央会の「ケア  プ  ランデータ連携システム」デモ  環境を  用いて、当該会社がデータ連携試験（データ取込み  からデータ出力
を行なうまで）を試験区分に沿って、実施したものであり、当該会社の開発されましたソフトウェア及びデータを国民健康保険中央会  として保証するものではございません。ご承知おきください。

※＜ベンダ試験・データ連携パターン内容
＞ 　D1:居宅介護支援「居宅サービス計画
書」
　D2:居宅介護支援「利用票（予定）」
　D3:居宅介護支援「利用票（実績）」

D4:介護予防支援「利用者基本情報」「家族構成画像ファイル」
D5:介護予防支援「介護予防サービス・支援計画書」 D6:介護
予防支援「利用票（予定）」 D7:介護予防支援「利用票（実
績）」 8
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電子請求受付システムの

ユーザIDとパスワードを確認しましょう。

電子請求用のID確認

9



電子請求受付システムの 

　　KJから始まる14桁のユーザーID

仮パスワード

証明書発行用パスワード

確認

ID・仮パスワードの

両方がある

ID・仮パスワードの

両方、またはどちらか

が分からない

電子請求登録結果に関するお知らせ」
※電子請求登録時に、国保連合会から通知されます

スライド11へスライド13へ
10



大阪府国民健康保険団体連合会
06-6949-5244/5247/5446

(平日9:00~17:30)

お電話もしくはメールにて
問い合わせください

ID・パスワードが分からない場合

数日～２週間前後で
郵送にて届きます

国民健康保険団体連合会へ
問い合わせ

電子請求受付システムログイン用の

仮パスワードを再発行してほしい

11



3.電子請求用IDの確認

・ユーザID・仮パスワードを確認
・証明書発行用パスワードは、最初に発行
　されたものを使用

届いた紙は大切に保管しましょう
再発行された

「電子請求登録結果に関するお知らせ」

12

・ユーザID・仮パスワードで電子請求受付システムにログイン
・証明書発行用パスワード入力画面下部の「証明書発行用
　パスワードとは」をクリック
・「通知書を紛失してしまった」をクリック
・「再発行する」をクリック
・「お知らせ画面を開く」をクリックし、パスワード通知書を
　ダウンロード
※ダウンロードした通知書を開く際のパスワードは、 
　電子請求受付システムのログインパスワードです。

証明書発行用パスワードが分からない場合は…



電子証明書インストール①

インストールを始める前に、必要な準備を確認しましょう。

13



1.電子請求受付システムの
　ログイン画面にアクセス

2.「電子請求登録結果に関する
　お知らせ」に記載のユーザ
　ID・仮パスワードを入力

3.「ログイン」をクリック

電子請求受付システム:https://www.e-seikyuu.jp

14

http://#
http://#


4.パスワードの有効期限切れ、

　または登録後初めてログイン

　する場合、警告が表示されます。

5.「パスワード変更」を

　　クリック

電子請求受付システムで
パスワードの変更して再度ログイン

パスワードの有効期限切れ
登録後初めてのログイン　の場合

15



6.利用規約を確認

7.「利用規約に同意して

次へ」をクリック

16



8.「現在のパスワード」:「電子請求登
　録結果に関するお知らせ」に記載の
　仮パスワード

9.「新しいパスワード」:事業所のパス
　ワードを新しく設定

10.「変更」をクリック  
※パスワードは、英数字を混ぜた8文字～16文字で作成

変更メモ欄

・新しいパスワード　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

17

http://#
http://#
http://#
http://#
http://#
http://#
http://#
http://#
http://#


メールアドレスの設定

11.「新しいメールアドレス」

　に事業所等のメールアドレ

　スを入力

12.「変更」をクリック

13.セキュリティ用メールアド

　レスも、同様に設定

お知らせメール用アドレスと
セキュリティメールは、

同じでもOK

18
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14.入力したメールアドレスに

　確認コード（数字4桁）が届く

15.確認コードを入力

16.「送信」をクリック

17.ログアウト

19
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電子証明書インストール②

準備完了！

電子証明書をインストールしましょう！

20



1.電子請求受付システムの

　ログイン画面にアクセス

2.「電子請求登録結果に関する

　お知らせ」に記載のユーザ

　ID・スライド17にメモした

　パスワードを入力

3.「ログイン」をクリック

21
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4.ログイン後、画面上部の

「介護DX証明書」をクリック

22
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5.「介護DX証明書の発行申請

　をする」にチェック

6.「発行申請を行う前に」を

　クリックし、内容を確認

7.「次へ」をクリック

23
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証明書発行用パスワード入力

8.「電子請求登録結果に関す

　るお知らせ」に記載の、証

　明書発行用パスワードを入力

9.「次へ」をクリック

24
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1.「電子請求受付システム 

　 認証サービス利用規約」を

　 下までスクロール

 2.「利用規約に同意して送信」

　 をクリック

25

http://#
http://#
http://#
http://#
http://#
http://#


3.電子請求用IDの確認

介護DX証明書の発行申請が

完了しました！
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3.電子請求用IDの確認

お知らせ画面に

「証明書発行完了通知」が

表示されます。

※表示まで、数分程度かかる場合もあります
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3.電子請求用IDの確認

介護DX証明書を事業所のパソコンに
ダウンロードするとできること

介護情報基盤の介護保険資格確認等
webサービスやケアプランデータ連携システムが使えるよ
うになる。（複数台可）
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3.電子請求用IDの確認

1.画面上部の「介護DX証明書」
をクリック

29

証明書ダウンロード



3.電子請求用IDの確認

2.「介護DX証明書を

　ダウンロード・インスト　

　ールする」にチェック

3. 「次へ」をクリック

※この画面から、事業所内の（複数の）パソコンに
介護DX証明書をダウンロード・インストールできます。
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3.電子請求用IDの確認

4.「ダウンロード」を

　クリック
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3.電子請求用IDの確認

1. 画面右上に表示される

「ファイルを開く」を

クリック

証明書インストール
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3.電子請求用IDの確認

2. 保存場所：「現在のユ　

　ーザ」にチェック

3.「次へ」をクリック
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3.電子請求用IDの確認

4. 「次へ」をクリック
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3.電子請求用IDの確認

5. 「電子請求登録結果に

　関するお知らせ」に記載

　の、証明書発行用パスワ

　ードを入力

6.「次へ」をクリック
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3.電子請求用IDの確認

7.「証明書の状態に基づい　

　て、自動的に証明書スト

　アを選択する」に

　チェック

8.「次へ」をクリック
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9.「完了」をクリック
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3.電子請求用IDの確認

10.「はい」をクリック
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3.電子請求用IDの確認

39

介護DX証明書の

インストールが完了しました！



注意事項

利用可能サービス

介護保険資格確認等Webサービス
ケアプランデータ連携システム

使用範囲

証明書がインストールされたパソコンでのみ使用可能です。
事業所内で複数のパソコンで使用するためには、各パソコンに介護DX証明
書をインストールする必要があります。
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1.画面下部のスタートボタンを

　クリック

2.「インターネットオプショ

　ン」を検索

証明書がインストール
されているかの確認方法
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3.電子請求用IDの確認

3.「コンテンツ」をクリック

4.「証明書」をクリック

証明書がインストール
されているかの確認方法

42



3.電子請求用IDの確認

① ② ③
下記①～③のとおり記載されていれ
ば、証明書がインストールされてい
ます。
　

①発行先　：CarePlanJigyousho
 　　　　　 KaigoJigyousho
②発行者　：e-seikyuuCA
③有効期限：未来の日付であること
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ケアプラン連携システムダウンロード

事前確認・準備完了！

ケアプラン連携システムをダウンロードしましょう！
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製品ダウンロード

4.製品ダウンロード

1.ケアプランデータ連携シス
　テムのヘルプデスクサポー
　トサイトにアクセス

2.「製品ダウンロード」をク
リック

3.下へスクロール

ケアプラン連携システムヘルプデスクサポートサイト：
https://www.careplan-renkei-support.jp/download/index.html 45
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4.製品ダウンロード

4.「組織名称」に事業所名、

　「介護保険事業所番号」に

　事業所番号を入力

5.「製品ダウンロードに進む」を　　

　クリック
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4.製品ダウンロード

6.「製品をダウンロードする。」

　をクリック
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製品インストール①

1.「ファイルを開く」を

　クリック

4.製品ダウンロード

ファイル名：
CarePlanApp-1.2.0-setup
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2.「CarePlanApp-1.2.0-　

　setup」をクリック

4.製品ダウンロード

ファイル名：
CarePlanApp-1.2.0-setup
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3.「WindowsによってPCが

　保護されました」と表示

4.「詳細情報」をクリック

4.製品ダウンロード
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5.「実行」をクリック

4.製品ダウンロード
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6.「インストール」を

　クリック

4.製品ダウンロード
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7.「はい」を﻿クリック

4.製品ダウンロード
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8.「完了」をクリック

4.製品ダウンロード
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1. デスクトップの、

　ケアプランデータ連携

　システムアプリの

　アイコンをクリック

4.製品ダウンロード

製品インストール②
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2.「Download it now」

　をクリック

4.製品ダウンロード
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3.右の画面に変わったら、

　「ファイルを開く」を

　クリック

4.製品ダウンロード
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4.「了解してインストール」

　をクリック
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5.「インストール」をクリッ

ク

4.製品ダウンロード
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6.「はい」をクリック

4.製品ダウンロード
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7.「閉じる」をクリック

4.製品ダウンロード
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利用申請

製品をダウンロードできたら

利用申請しましょう！
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1. デスクトップの、

　ケアプランデータ連携シス

　テムのアイコンをクリック

4.製品ダウンロード

1

利用申請
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2.「ケアプランデータ連携

　システム利用状況webサイ

　ト」をクリック

4.製品ダウンロード

1
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3.「電子請求登録結果に関す　

　るお知らせ」に記載の

　ユーザIDと、スライド17に

　メモしたパスワードを入力

4.「ログイン」をクリック

4.製品ダウンロード

1
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5.表示された、

個人ユーザID

パスワード

　は、保管しておく。

4.製品ダウンロード

1

メモ欄

・個人ユーザID　　　　　　　　　　　　　　　　　　

・パスワード　　　　　　　　　　　　　　　　　　　 66



6.画面上部の

　「利用申請/更新」を

　クリック

7.①利用申請可能な状態で

　あることを確認し、

　②「申請」をクリック

4.製品ダウンロード

67



フリーパス申請

1.「フリーパス申請情報入

力に進む」をクリック

現在、新規申請した場合、
1年間無料のフリーパス申請が可能です！
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2.必要な情報を入力
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3.ページ下部の、利用規約・

　個人情報取り扱いについてを

　確認

4.「利用規約に同意する」

　「個人情報取り扱いに同意す

　る」の両方にチェック

5.「申請」をクリック
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6.「はい」をクリック
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7.「OK」をクリック
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利用申請

8.「OK」をクリック

9.ログアウト
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再ログインして利用開始しましょう

利用開始
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1. デスクトップの、ケア

プランデータ連携システ

ムアプリのアイコンをク

リック

4.製品ダウンロード

1
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7.利用開始

1

2

1

2.スライド66にメモした、

cから始まるユーザID

パスワード

を入力
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7.利用開始

1

2

1

3.事業所ユーザログイン

「電子請求登録結果に

関するお知らせ」に記

載の、KJから始まるユ

ーザID

20ページにメモした

　　事業所パスワード

を入力
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7.利用開始

1

2

利用状況WEBサイトの「利用申請/更新」画面に、「利用申請が正常に完了しております。」と

表示されていたら、利用申請が完了している状態です。 78



3.電子請求用IDの確認

よくある質問

各事業所ごとに電子証明書を取得しなくてはいけないでしょうか。Q

A 各事業所ごと(事業所番号ごと)に、電子証明書(介護保険証明書

または介護DX証明書)のインストールが必要です。

電子証明書はKJから始まる事業所ユーザIDで取得してください。
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ケアプランデータ連携システム

ヘルプデスクサポートサイト

お問い合わせ

 

0120-584-708

受付時間9:00〜17:00（土日祝日は除く）
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