
Q1　在籍している育成室と学年について
（2）　お子様の学年を選択してください。

Q2　育成室の活動や保育内容に関することについて
（1）　子供は、育成室に行くのは楽しいと言っている。

（2）　子供は、育成室の活動や行事を楽しみにしている。

（3）　育成室の遊びの取組について

（4）　育成室でのおやつの提供について（栄養面、量、種類）

＊育成室での活動の柱の一つである「遊び」については、「満足」「少し満足」で表す肯定的回答が93％となりました。今後も、児童が
のびのびと活動できる遊びを支援するよう努めていきます。

＊おやつの提供については、「満足」「少し満足」で表す肯定的回答は86％となる一方、自由記述では様々な御意見を頂戴しました。
栄養面や量、提供する時間等に配慮しながら、おやつの提供に努めます。

＊「そう思う」と「少しそう思う」で表す肯定的回答は93％でした。育成室での活動内容、行事について、安全な環境のもと、児童が主体
的に取り組むことができる活動を盛り込んだ保育を進めていきます。

        令和７年度『留守家庭児童育成室アンケート調査』の結果について

　留守家庭児童育成室（以下「育成室」という。）在籍児童の保護者の皆様には、ますます御清祥のこと
とお慶び申し上げます。また平素は、育成室事業に対しまして、御理解、御協力をいただき、厚くお礼申
し上げます。
　放課後子ども育成室では、育成室に在籍する児童や保護者の御意見を把握し、今後の育成室事業をより
一層充実させるために、令和８年１月１６日～２月９日に令和７年度「留守家庭児童育成室アンケート調
査」をWEB方式にて実施しました。1月16日時点在籍児童５５８０名中、１９４０名からの回答をいた
だきました。お忙しい中、御協力いただきましてありがとうございました。育成室の保育に対する肯定的
な御意見を多数いただき、事業を進めていく中での励みとさせていただきます。一方で、保育面、施設面
等、様々な課題について御意見を頂戴しております。
　保護者の皆様やお子様から頂戴した多くの御意見を真摯に受け止め、引き続き、育成室事業の充実に努
めてまいりたいと考えておりますので、今後とも、育成室事業への御理解、御協力の程、よろしくお願い
申し上げます。

【アンケート結果】

＊モデル事業を利用している5,6年生は、グラフでは、合わせて1％と表示していますが、実際は0.6％です。

＊「そう思う」と「少しそう思う」で表す肯定的回答は92％で昨年度と同様の結果となりました。今後も継続して、児童にとって楽しい育
成室であるよう保育を進めていきます。
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（5）　育成室の宿題やその他の学習活動に取り組む環境について

（6）　育成室を安心して利用することができている。

（7）　育成室での友達関係は、良好である。

（8）　指導員は、児童をよく理解している。

（9）　指導員は、児童のことについて、保護者の相談に応じている。

（10）　育成室の安全衛生管理について（清掃、感染症対策、事故対応など）

（11）　保護者との連携、保護者への情報提供の頻度・内容について（連絡帳、おたより、学級懇談会など）

＊「そう思う」と「少しそう思う」で表す肯定的回答は88％で昨年度と同様の結果となりました。お子様の御様子について、個人懇談の
機会等を通じて、保護者様のお考えや願いを丁寧にお聞きし、お子様の成長に寄り添っていけるよう育成室の運営に努めていきま
す。

＊「満足」と「少し満足」で表す肯定的回答は81％で昨年度と同様の結果となりました。安全衛生管理については、育成室で作成して
いる安全計画に基づき緊急時の対応など、児童の安全を保障することができるよう、育成室の運営を行っていきます。

＊「満足」と「少し満足」で表す肯定的回答は83％で昨年度から12ポイント低下しています。学習用端末を使った学習方法の増加や自
主的に宿題や学習に取り組む環境を整備するなど、児童が落ち着いて学習に取り組むことができるよう努めます。

＊「そう思う」と「少しそう思う」で表す肯定的回答は92％となりました。今後も継続して、育成室での児童の関係性を細やかに把握し、
児童相互のつながりを大切にした保育に努めていきます。

＊「そう思う」と「少しそう思う」で表す肯定的回答は90％で昨年度と同様の結果となりました。児童一人ひとりの状況や発達段階をよく
理解し、保育に努めてきた結果と捉えています。今後も、保護者と連携し、児童の様子等を細かく把握し、丁寧な保育に努めていきま
す。

＊「そう思う」と「少しそう思う」で表す肯定的回答は97％と昨年度と同様の結果となりました。児童が育成室で安心して生活できるよう
保育に努めてきた結果であると捉えています。今後も、児童の困り感や不安に寄り添い、安心して登室することができる育成室運営を
行っていきます。

＊「満足」と「少し満足」で表す肯定的回答は94％で昨年度と同様の結果となりました。保護者との連携、情報提供について、出席連絡等のア
プリでの連携をはじめ、お子様の御様子や保護者さまとの連携は今後も引き続き迅速かつ丁寧に行っていきます。
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Q3　育成室の開室時間、対象児童に関することについて
（1）　開室時間を19時までにしてほしい。（市直営育成室在籍の家庭のみ）

（2）　長期休業期間中（夏休み等）は、8時から開室してほしい。

（3）　土曜保育を毎週実施してほしい。

（4）　5,6年生を受け入れてほしい。

Q4　保育料に関することについて
（1）　保育料は適切である。

Q5　民間委託について
（1）　民間委託に対するイメージを選択してください。

（2）　（1）で「良い」又は「どちらかと言えば良い」を選択した理由（複数回答可）を選択してください。

＊受入対象学年の拡大についても、昨年度と同じく一定数のニーズがあることが確認できますが、入室児童数の増加傾向が続く中、施設確
保に大きな課題があり、早期実現は困難な状況です。今後の児童推計や入室希望児童数の推移を見極めながら、指導員不足、施設確保等
の課題解決に努めていきます。

＊令和７年度に保育料を増額改定しました。「そう思う」「もう少し高くてもよい」の肯定的回答は63％となりました。今後も引き続き、運
営の在り方とともに保育料について検討していきます。

＊「良い」「どちらかと言えば良い」という回答は63％、「悪い」「どちらかと言えば悪い」という回答は9％、「どちらとも言えない」が28％
となりました。適切な説明や情報提供を行うなど、保護者の皆様の不安を解消し、育成室の更なる質の向上と安定運営に努めます。

＊（１）開設時間の延長（２）長期休業中の８時開室（３）土曜保育の毎週実施について、各設問ともに昨年度と同様に一定数のニーズ
があることがわかります。しかしながら現時点においては、市の指導員が不足しており、実施するには難しい状況です。今後も引き続
き様々な方法を活用して、指導員の確保に努めていきます。
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④その他（抜粋）
　ア　事業者、指導員への評価として　

　イ　保育内容の充実

　ウ　保護者の負担軽減

（3）　（1）で「どちらかと言えば悪い」又は「悪い」を選択した理由（複数回答可）を選択してください。

④その他（抜粋）
　ア　育成室運営（事業者・指導員）に対して

　イ　保育内容、学校との連携について

　ウ　民間委託に対する不安等

Q6　その他子供の意見について
（1）　育成室で好きな活動や楽しいこと
　ア　外遊び等

　イ　室内遊び等

　ウ　行事等

（2）　「もっとこうしてほしい。」「こんなことをやってみたい。」
　ア　遊び等の充実

　イ　取り組みの充実

　ウ　運営面での改善

（3）　育成室で困っていること
　ア　仲間関係の課題　　

　イ　施設環境の改善

　ウ　その他のこと　

（4）　安心して楽しく過ごすためにとり入れてほしいこと
　ア　施設環境の改善　

　イ　指導員等の確保・改善

　ウ　活動の充実等　

組織の体制がしっかりしており、運営の見直し・改善もスムーズ。

子供が楽しめる行事やイベントなど創意工夫されている。

保護者会がないのが負担軽減になって良い。

事業者側の理由での急な撤退や営利優先の保育にならないかとの不安

保育中の児童への毅然とした指導が行われていない。　安全面や要配慮児童への保育など専門知識を持っているのか。

事業が失敗しないという保証がなく、突然の撤退は子供への影響が大きい。　市の運営が安心

ドッジボール、一輪車、鬼ごっこ、サッカー、野球、キックベース、けいどろ、縄跳び、鉄棒、逃走中ごっこ

本がたくさんある、映画鑑賞、卓球、マンカラ、けん玉（検定）、レゴ、工作、LAQ、プラ板、塗り絵、ワミー

お誕生日会、お楽しみ会、ハロウィン、クリスマス会、おまつり、遠足、キャンプ、染め物体験、家庭菜園、フィールドビンゴ

クラス替え、土曜保育、育成室どうしが近いほうがいい、宿題をする時間が欲しい、タブレットを使いたい、静かに過ごす部屋があるといい。

宿題ができない。　忘れものを取りに行けない。　お昼寝をしたくない。　おやつの改善

外遊び、みんな遊び、異学年で遊ぶ時間、ボール類、一輪車の増設、室内遊び（暑さ対策）の物品（LaQ、絵の具、本（まんが）工作等）

クッキング、デイキャンプ、遠足やお泊まり、水遊び、制作体験、実験教室、遊びなどの発表会、そろばんなどのおけいこ

※最終的な責任は、直営・委託ともに変わりはありません。

教室数を増やす。　防犯カメラの設置　学習スペースの確保　感染対策　備品の入替・新調　衛生面の改善　地震対策（家具の固定）

指導員の数を増やす。　毅然とした指導や姿勢を求める。　指導員の処遇向上　専門職（心理・療育）の配置

避難訓練の回数増　連絡ツール（アプリ）の改善・増強　保育参観や学級懇談会の実施　学校連携　

トラブルになることがある。　仲のいい友だちとクラスが異なる。　異学年の関わり

部屋が狭い。　学習するスペースが必要。　Wi-Fi環境の増強　トイレが古い。　トイレの不足　備品の新調　清潔でない。

学校外の施設になることは不安。　学校との連携が取れていない。

学校外施設での運営に対する不安

指導員は熱心で丁寧に相談に応じてくれる。　子供の様子をよく見てくれている。

宿題の時間や取り組みの時間がある。　子供の様子を見ることができる。

長期休業の昼食提供がある。

人材確保面でのチェック機能に対する不安。　指導員の離職や質の低下
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☆自由記述（主なものを抜粋）
（1）　育成室運営・指導員への感謝のお気持ち

（2）　指導員の質の向上、処遇の改善

（3）　保育内容

（4）　おやつ

（5）　アプリの活用

（6）　施設・設備

（7）　高学年の受け入れ拡大・入室要件

（8）　保育料・教材費

（9）　開設時間の延長

（10）　昼食提供

（11）　保護者会活動

（12）　業務委託

☆アンケートへの御協力、及び自由記述での御意見、ありがとうございました。いただきました御意見を精査
し、必要なものにつきましては、関係部局と協議しながら、取り組むべき課題の優先度を精査、実現に向け検
討を進めていきたいと考えております。今後ともよろしくお願い申し上げます。

・毎日楽しく過ごしている。　・安心して預けることができている。　・異年齢での交流もありたくさん友だちができた。
・丁寧に子供を見ていただいている。　・学童保育のおかげで安心して仕事を続けることができている。　・もう一つの大切な居場所です。

・小さな変化や違いに気づいていただき安心できる。　・子供にとってのよき理解者で信頼できる。　・相談にのっていただき感謝。
・いつも子供たちのことを考えて動いてくださっている。　・業務多忙な中、よく工夫して取り組んでもらっている。
・指導員の入れ替わりが激しいことが気になる。指導員が長く仕事を続けられるよう処遇をあげてほしい。　・人材不足を解消してほしい。
・先生方のゆとりが子供への対応につながる　・指導員の生活保障がよい学童保育につながる。

・保護者が就労しているから学童保育を利用しているのに、保護者会活動が実質強制加入のような状態であることに違和感を感じる。
・保護者参加の行事が多いことも負担に感じる。　・保護者会活動が共働き家庭には重すぎる。
・第三者機関として存在することはよいと思うが、平日夜や休日のイベントなどは正直、不要だと感じる。
・保護者会役員の仕事の意図が不明。預ける側の負担を減らしてほしい。保護者会活動に対する指導員の対応にも疑問を感じる。

・働いている親の負担を軽減するため、民間委託を強く希望します。　　・行事やイベント等の負担も多く、民間委託を希望します。
・民間委託では、サービス内容に差が出るので、委託化を進める場合はじゅうぶんな調査、打ち合わせをして臨んでほしい。
・安定した事業の運営を保つため、市の直営を継続してほしい。

・長期休業中のお弁当注文を実施してほしい。　・昼食提供はとても助かる。　・夏場は持参弁当の衛生面も心配。昼食提供を強く望む。
・長期休業中はお弁当持参か給食かの選択制にしてほしい。　・レトルトデーなどの取り組みもありがたい。
・お弁当の注文があるときには利用していますが、毎回同じ業者で野菜が少ない。栄養バランスのよい弁当なら積極的に利用したい。
・職員によるクッキングもとても助かります。

・毎週土曜と祝日にも開設を検討してほしい。　・休業日の開室時刻を早めてほしい。就業時刻に間に合わない。現状把握してほしい。
・延長保育を19時までにしてほしい。　・直営と委託育成室で開設時間に違いがあるのは、同じ保育料なのに不公平だ。
・代休日の開室時刻も８時にしてほしい。

・学年によらず本当に必要な人が利用できるようにしてほしい。　長期休業期間だけの受け入れを検討してほしい。
・高学年であっても一人で夜まで留守番をさせることは不安。保育料が上がってもよいので受け入れてほしい。
・高学年の受け入れをせめて長期休業中だけでも受け入れてほしい。　・入室要件を緩和してほしい。就業の実態に見合っていない。
・土曜保育を増やしてほしい。　・育休中の利用を可能にしてほしい。　・年単位だけでなく、月単位や日単位の利用を検討してほしい。

・畳が不衛生なのが気になる。　・帰宅した子供の靴下が真っ黒になっていることがある。室内の状況なのか、移動時の問題かは不明。
・トイレをきれいにしてほしい。　・トイレの数が充足していない。　・設備が古くなってきているので改善してほしい。
・育成室の広さについて狭く感じている。
・育成室の掃除も定期的に業者に依頼するか、保護者が協力すればいいのでは。
・WEBカメラを設置してはどうか。日時を指定してライブ映像を保護者が見られたら透明性も高まる。

・保育料を下げてほしい。おやつ代も負担。　・他市に比べ保育料が高い
・学年が上がると利用機会が減るが保育料やおやつ代は月額必要か。
・ひとり親家庭に補助があれば大変ありがたい。　・延長利用料を保育園のような利用ベースの請求にしてほしい。
・教材費の公費負担のメリットは理解しているが、卒室アルバムがなくなったことは残念。運用方法の見直しをしてほしい。
・教材費の運用を柔軟に対応してほしい。タイムリーな活用ができず、割高なものを買わざるを得ない。アルバムも楽しみを奪われたよう
な気持ちだ。

・入力締め切り時刻を通常時と長期休業中を切り替えられるようにしてほしい。　・紙媒体でのお知らせや提出物をなくしてほしい。
・延長利用表など、紙と電子の二重管理になっているのを解消し、システムに一本化してほしい。
・おたよりなどのお知らせが配信されて、子供の様子が分かるようになってうれしい。写真が購入できるようになるともっと良い。
・お休み連絡や帰宅時刻の入力を忘れてしまうことがあるが、いつも丁寧に確認していただいてとても助かっています。

・子供の健康を考えたおやつの選定にしてほしい（減塩、虫歯対策、スナック菓子）　・選択できるようにしてほしい。
・栄養補給が目的の補食の役割を重視してほしい。　・量を調整してほしい（少なすぎる、多すぎる）
・おやつ代が負担になっている。　・食べない日の持ち帰りを検討してほしい（必要、不必要の両方の意見が見られました）
・利用しない日のおやつの取扱いについて（減免等）　・おやつにどんなものが提供されているのかを知らせてほしい。

・子供たちの主体的な活動を取り入れてほしい。　・学童保育の生活の主である「遊び」を充実させてほしい。
・子供たちのトラブルに対応してほしい。　・危険な遊びや行為には毅然と指導してほしい。　・宿題、学習の時間を確保してほしい。
・発表会や懇談、イベントなど、年間スケジュールを早めに知らせてほしい。
・言葉遣いやルール、マナーなどの指導も取り入れてほしい　・流行している感染症などがあるときは、知らせてほしい。


