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(n=1,102)

（％）

無回答

生活環境を守る（汚れた水を排除）

浸水から街を守る（雨水を速やかに排除）

水環境を守る（汚れた水をきれいにして川に戻す）

資源になる（下水道汚泥などを
燃料や肥料として再利用）

その他

89.6

57.0

66.7

20.1

0.9

2.3

0 20 40 60 80 100

第１１章 下水道について 

問 59 あなたが知っている下水道の「役割」について、教えてください。         

（いくつでも） 

「生活環境を守る（汚れた水を排除）」の割合が 89.6％と最も高く、次いで「水環境を守る（汚

れた水をきれいにして川に戻す）」の割合が 66.7％、「浸水から街を守る（雨水を速やかに排除）」

の割合が 57.0％となっています。 

図表11－１ 下水道の役割の認知度（単純回答） 
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居住地域別でみると、大きな差異はみられません。 

図表11－２ 下水道の役割の認知度（居住地域別） 

単位：％ 

区分 

有
効
回
答
数
（
件
） 

生
活
環
境
を
守
る
（
汚
れ
た
水

を
排
除
） 

浸
水
か
ら
街
を
守
る
（
雨
水
を

速
や
か
に
排
除
） 

水
環
境
を
守
る
（
汚
れ
た
水
を

き
れ
い
に
し
て
川
に
戻
す
） 

資
源
に
な
る
（
下
水
道
汚
泥
な

ど
を
燃
料
や
肥
料
と
し
て
再

利
用
） 

そ
の
他 

無
回
答 

居
住
地
域
別 

ＪＲ以南地域 88 92.0 62.5 61.4 18.2 － 1.1 

片山・岸部地域 155 86.5 55.5 69.7 22.6 0.6 4.5 

豊津・江坂・南吹田地域 204 88.2 53.9 66.7 19.6 0.5 2.0 

千里山・佐井寺地域 193 86.5 61.7 69.4 18.1 1.6 1.6 

山田・千里丘地域 234 92.3 59.0 66.7 20.5 1.3 0.4 

千里ＮＴ・万博・阪大地域 199 94.0 54.8 66.3 21.6 0.5 1.5 

 

 

性別でみると、全ての項目で、女性より男性の方が下水道の役割を知っている割合が高くなっ

ています。 

 

図表 11－３ 下水道の役割の認知度（性別） 

単位：％ 

区分 

有
効
回
答
数
（
件
） 

生
活
環
境
を
守
る
（
汚
れ
た
水

を
排
除
） 

浸
水
か
ら
街
を
守
る
（
雨
水
を

速
や
か
に
排
除
） 

水
環
境
を
守
る
（
汚
れ
た
水
を

き
れ
い
に
し
て
川
に
戻
す
） 

資
源
に
な
る
（
下
水
道
汚
泥
な

ど
を
燃
料
や
肥
料
と
し
て
再

利
用
） 

そ
の
他 

無
回
答 

性
別 

女性 631 89.1 54.5 63.7 16.0 0.8 2.1 

男性 454 90.1 60.4 70.9 25.8 1.1 2.4 

答えたくない 15 93.3 53.3 66.7 20.0 － 6.7 
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年齢別でみると、大きな差異はみられません。 

 

図表 11－４ 下水道の役割の認知度（年齢別） 

単位：％ 

区分 

有
効
回
答
数
（
件
） 

生
活
環
境
を
守
る
（
汚
れ
た
水

を
排
除
） 

浸
水
か
ら
街
を
守
る
（
雨
水
を

速
や
か
に
排
除
） 

水
環
境
を
守
る
（
汚
れ
た
水
を

き
れ
い
に
し
て
川
に
戻
す
） 

資
源
に
な
る
（
下
水
道
汚
泥
な

ど
を
燃
料
や
肥
料
と
し
て
再

利
用
） 

そ
の
他 

無
回
答 

年
齢
別 

30 歳未満 116 80.2 37.1 56.0 20.7 － 6.0 

30 歳代 135 88.9 50.4 62.2 18.5 0.7 1.5 

40 歳代 170 91.8 61.2 70.0 18.8 1.2 1.2 

50 歳代 211 91.9 56.4 71.6 15.6 － 0.5 

60 歳代 159 95.0 72.3 71.1 20.1 1.3 － 

70 歳代 182 89.0 58.8 72.5 25.8 1.6 2.7 

80 歳以上 118 84.7 55.1 55.1 22.9 1.7 6.8 
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(n=1,102)

（％）

無回答

老朽化対策

地震対策

浸水対策（雨水レベルアップ整備事業など）

資源化（肥料の原材料として）

その他

46.0

20.1

29.5

6.3

10.8

25.3

0 10 20 30 40 50

問 60 あなたが知っている吹田市下水道部が行っている事業はありますか。       

（いくつでも） 

「老朽化対策」の割合が 46.0％と最も高く、次いで「浸水対策（雨水レベルアップ整備事業な

ど）」の割合が 29.5％、「地震対策」の割合が 20.1％となっています。 

図表11－５ 吹田市下水道部が行っている事業の認知度（単純回答） 
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居住地域別でみると、大きな差異はみられません。 

図表11－６ 吹田市下水道部が行っている事業の認知度（居住地域別） 

単位：％ 

区分 

有
効
回
答
数
（
件
） 

老
朽
化
対
策 

地
震
対
策 

浸
水
対
策
（
雨
水
レ
ベ
ル
ア
ッ

プ
整
備
事
業
な
ど
） 

資
源
化
（
肥
料
の
原
材
料
と
し

て
） 

そ
の
他 

無
回
答 

居
住
地
域
別 

ＪＲ以南地域 88 46.6 25.0 40.9 11.4 8.0 23.9 

片山・岸部地域 155 48.4 21.9 32.9 7.7 10.3 18.7 

豊津・江坂・南吹田地域 204 35.3 13.2 26.0 5.9 14.7 31.4 

千里山・佐井寺地域 193 43.0 16.1 31.6 2.6 11.4 27.5 

山田・千里丘地域 234 47.0 22.6 25.2 5.6 11.5 23.1 

千里ＮＴ・万博・阪大地域 199 56.8 25.6 27.6 7.5 8.0 23.1 

 

 

性別でみると、全ての項目で、女性より男性の方が下水道部が行っている事業を知っている割

合が高くなっています。 

 

図表 11－７ 吹田市下水道部が行っている事業の認知度（性別） 

単位：％ 

区分 

有
効
回
答
数
（
件
） 

老
朽
化
対
策 

地
震
対
策 

浸
水
対
策
（
雨
水
レ
ベ
ル
ア
ッ

プ
整
備
事
業
な
ど
） 

資
源
化
（
肥
料
の
原
材
料
と
し

て
） 

そ
の
他 

無
回
答 

性
別 

女性 631 42.6 17.4 27.4 5.7 10.8 27.1 

男性 454 50.9 23.1 31.9 7.0 10.6 22.9 

答えたくない 15 40.0 40.0 46.7 6.7 20.0 20.0 
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年齢別でみると、他に比べ、60 歳代で「老朽化対策」の割合が最も高くなっています。 

 

図表 11－８ 吹田市下水道部が行っている事業の認知度（年齢別） 

単位：％ 

区分 

有
効
回
答
数
（
件
） 

老
朽
化
対
策 

地
震
対
策 

浸
水
対
策
（
雨
水
レ
ベ
ル
ア
ッ

プ
整
備
事
業
な
ど
） 

資
源
化
（
肥
料
の
原
材
料
と
し

て
） 

そ
の
他 

無
回
答 

年
齢
別 

30 歳未満 116 30.2 19.8 20.7 5.2 14.7 31.9 

30 歳代 135 34.1 19.3 25.2 5.2 10.4 34.8 

40 歳代 170 39.4 18.2 31.8 5.9 16.5 22.4 

50 歳代 211 43.6 17.1 28.4 4.7 12.8 24.6 

60 歳代 159 60.4 22.0 35.2 4.4 8.8 18.9 

70 歳代 182 57.7 23.6 33.0 10.4 7.1 19.8 

80 歳以上 118 52.5 22.9 29.7 7.6 5.1 28.0 
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(n=1,102)

（％）

その他

デザインマンホール蓋設置（鉄道柄など）

下水道の日（9/10）パネル展（市役所本庁ロビー）

マンホールカードの配布（インフォレストすいた）

下水道に関する動画の配信（YouTube など）

水再生センター施設見学会

無回答

56.4

4.5

7.6

2.5

12.0

10.2

25.0

0 20 40 60

問 61 あなたが知っている（見たことがある）吹田市下水道部の広報活動を教えてくだ

さい。（いくつでも） 

「デザインマンホール蓋設置（鉄道柄など）」の割合が 56.4％と最も高く、次いで「水再生セ

ンター施設見学会」の割合が 12.0％、「マンホールカードの配布（インフォレストすいた）」の割

合が 7.6％となっています。 

図表11－９ 吹田市下水道部の広報活動の認知度（単純回答） 
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居住地域別でみると、どの地域においても「デザインマンホール蓋設置（鉄道柄など）」の割合

が高くなっています。 

図表11－10 吹田市下水道部の広報活動の認知度（居住地域別） 

単位：％ 

区分 

有
効
回
答
数
（
件
） 

デ
ザ
イ
ン
マ
ン
ホ
ー
ル
蓋
設

置
（
鉄
道
柄
な
ど
） 

下
水
道
の
日
（
９
／
１
０
）
パ

ネ
ル
展
（
市
役
所
本
庁
ロ
ビ

ー
） 

マ
ン
ホ
ー
ル
カ
ー
ド
の
配
布

（
イ
ン
フ
ォ
レ
ス
ト
す
い
た
） 

下
水
道
に
関
す
る
動
画
の
配

信
（
Ｙ
ｏ
ｕ
Ｔ
ｕ
ｂ
ｅ 
な
ど
） 

水
再
生
セ
ン
タ
ー
施
設
見
学

会 そ
の
他 

無
回
答 

居
住
地
域
別 

ＪＲ以南地域 88 47.7 5.7 13.6 4.5 13.6 10.2 33.0 

片山・岸部地域 155 61.3 5.8 8.4 1.3 13.5 10.3 20.0 

豊津・江坂・南吹田地域 204 49.5 3.4 5.4 2.0 10.8 16.2 27.9 

千里山・佐井寺地域 193 56.5 6.2 7.3 1.6 9.3 10.4 25.9 

山田・千里丘地域 234 60.7 3.4 7.7 2.6 13.7 7.3 21.4 

千里ＮＴ・万博・阪大地域 199 59.8 4.5 7.5 4.5 12.6 7.5 22.6 

 

 

性別でみると、「水再生センター施設見学会」を除き、女性より男性の方が下水道部の広報活動

を知っている割合が高くなっています。 

 

図表 11－11 吹田市下水道部の広報活動の認知度（性別） 

単位：％ 

区分 

有
効
回
答
数
（
件
） 

デ
ザ
イ
ン
マ
ン
ホ
ー
ル
蓋
設

置
（
鉄
道
柄
な
ど
） 

下
水
道
の
日
（
９
／
１
０
）
パ

ネ
ル
展
（
市
役
所
本
庁
ロ
ビ

ー
） 

マ
ン
ホ
ー
ル
カ
ー
ド
の
配
布

（
イ
ン
フ
ォ
レ
ス
ト
す
い
た
） 

下
水
道
に
関
す
る
動
画
の
配

信
（
Ｙ
ｏ
ｕ
Ｔ
ｕ
ｂ
ｅ 

な
ど
） 

水
再
生
セ
ン
タ
ー
施
設
見
学

会 そ
の
他 

無
回
答 

性
別 

女性 631 56.3 3.5 6.8 1.0 12.4 9.5 26.1 

男性 454 56.4 5.3 8.4 4.4 11.0 10.8 23.3 

答えたくない 15 60.0 26.7 20.0 13.3 26.7 20.0 20.0 
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年齢別でみると、どの世代においても「デザインマンホール蓋設置（鉄道柄など）」の割合が高

くなっています。 

 

図表 11－12 吹田市下水道部の広報活動の認知度（年齢別） 

単位：％ 

区分 

有
効
回
答
数
（
件
） 

デ
ザ
イ
ン
マ
ン
ホ
ー
ル
蓋
設

置
（
鉄
道
柄
な
ど
） 

下
水
道
の
日
（
９
／
１
０
）
パ

ネ
ル
展
（
市
役
所
本
庁
ロ
ビ

ー
） 

マ
ン
ホ
ー
ル
カ
ー
ド
の
配
布

（
イ
ン
フ
ォ
レ
ス
ト
す
い
た
） 

下
水
道
に
関
す
る
動
画
の
配

信
（
Ｙ
ｏ
ｕ
Ｔ
ｕ
ｂ
ｅ 
な
ど
） 

水
再
生
セ
ン
タ
ー
施
設
見
学

会 そ
の
他 

無
回
答 

年
齢
別 

30 歳未満 116 52.6 2.6 4.3 3.4 12.9 10.3 27.6 

30 歳代 135 55.6 3.0 8.1 2.2 6.7 8.9 28.9 

40 歳代 170 54.1 5.9 11.2 2.9 21.2 11.2 21.8 

50 歳代 211 56.4 2.8 12.3 1.9 14.7 13.3 20.9 

60 歳代 159 62.9 6.9 7.5 2.5 7.5 10.7 20.1 

70 歳代 182 56.6 5.5 4.9 2.2 11.5 8.8 26.4 

80 歳以上 118 55.1 5.1 1.7 3.4 6.8 6.8 32.2 
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(n=1,102)

（％）

浸水発生の原因には、下水道の能力を越えた
「内水」と河川の能力を越えた「外水」がある

下水道管は高低差を利用して水を流している

生活で使った水（汚水）は
下水道管で下水処理場（水再生センター）に流れ

ている

下水処理場（水再生センター）では
微生物が汚れた水をキレイにしている

下水道には汚水と雨水を別々に流す分流式と
一緒に流す合流式がある

下水道使用料は水道料金と一緒に支払っている

その他

無回答

22.9

63.3

39.9

16.3

51.9

14.4

3.1

11.7

0 10 20 30 40 50 60 70

問 62 あなたが知っている下水道に関することを教えてください。（いくつでも） 

「生活で使った水（汚水）は下水道管で下水処理場（水再生センター）に流れている」の割合

が63.3％と最も高く、次いで「下水道使用料は水道料金と一緒に支払っている」の割合が51.9％、

「下水処理場（水再生センター）では微生物が汚れた水をキレイにしている」の割合が 39.9％と

なっています。 

図表11－13 下水道に関して知っていること（単純回答） 
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居住地域別でみると、大きな差異はみられません。 

図表11－14 下水道に関して知っていること（居住地域別） 

単位：％ 

区分 

有
効
回
答
数
（
件
） 

下
水
道
管
は
高
低
差
を
利
用
し
て
水

を
流
し
て
い
る 

生
活
で
使
っ
た
水
（
汚
水
）
は
下
水
道

管
で
下
水
処
理
場
（
水
再
生
セ
ン
タ

ー
）
に
流
れ
て
い
る 

下
水
処
理
場
（
水
再
生
セ
ン
タ
ー
）
で

は
微
生
物
が
汚
れ
た
水
を
キ
レ
イ
に

し
て
い
る 

下
水
道
に
は
汚
水
と
雨
水
を
別
々
に

流
す
分
流
式
と
一
緒
に
流
す
合
流
式

が
あ
る 

下
水
道
使
用
料
は
水
道
料
金
と
一
緒

に
支
払
っ
て
い
る 

浸
水
発
生
の
原
因
に
は
、
下
水
道
の

能
力
を
越
え
た
「
内
水
」
と
河
川
の
能

力
を
越
え
た
「
外
水
」
が
あ
る 

そ
の
他 

無
回
答 

居
住
地
域
別 

ＪＲ以南地域 88 27.3 68.2 43.2 17.0 47.7 17.0 1.1 11.4 

片山・岸部地域 155 25.2 65.2 40.0 12.9 47.1 14.2 1.9 12.3 

豊津・江坂・南吹田地域 204 19.6 58.3 43.1 17.6 48.5 11.3 4.4 10.8 

千里山・佐井寺地域 193 19.7 63.7 38.9 17.1 53.4 14.5 2.6 15.5 

山田・千里丘地域 234 22.6 65.4 39.3 18.8 55.1 17.9 3.8 8.1 

千里ＮＴ・万博・阪大地域 199 26.6 66.3 39.7 15.1 59.3 13.6 2.5 9.5 

 

 

性別でみると、「下水道使用料は水道料金と一緒に支払っている」ことを除き、女性より男性の

方が下水道に関することを知っている割合が高くなっています。 

 

図表 11－15 下水道に関して知っていること（性別） 

単位：％ 

区分 

有
効
回
答
数
（
件
） 

下
水
道
管
は
高
低
差
を
利
用
し
て
水

を
流
し
て
い
る 

生
活
で
使
っ
た
水
（
汚
水
）
は
下
水
道

管
で
下
水
処
理
場
（
水
再
生
セ
ン
タ

ー
）
に
流
れ
て
い
る 

下
水
処
理
場
（
水
再
生
セ
ン
タ
ー
）
で

は
微
生
物
が
汚
れ
た
水
を
キ
レ
イ
に

し
て
い
る 

下
水
道
に
は
汚
水
と
雨
水
を
別
々
に

流
す
分
流
式
と
一
緒
に
流
す
合
流
式

が
あ
る 

下
水
道
使
用
料
は
水
道
料
金
と
一
緒

に
支
払
っ
て
い
る 

浸
水
発
生
の
原
因
に
は
、
下
水
道
の

能
力
を
越
え
た
「
内
水
」
と
河
川
の
能

力
を
越
え
た
「
外
水
」
が
あ
る 

そ
の
他 

無
回
答 

性
別 

女性 631 16.0 62.6 32.6 10.9 53.9 11.9 3.2 13.2 

男性 454 32.6 65.0 50.2 23.8 49.8 17.2 2.9 9.5 

答えたくない 15 13.3 46.7 33.3 13.3 33.3 26.7 6.7 20.0 
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年齢別でみると、どの世代においても「生活で使った水（汚水）は下水道管で下水処理場（水

再生センターに流れている」の割合が高くなっています。 

 

図表 11－16 下水道に関して知っていること（年齢別） 

単位：％ 

区分 

有
効
回
答
数
（
件
） 

下
水
道
管
は
高
低
差
を
利
用
し
て
水

を
流
し
て
い
る 

生
活
で
使
っ
た
水
（
汚
水
）
は
下
水
道

管
で
下
水
処
理
場
（
水
再
生
セ
ン
タ

ー
）
に
流
れ
て
い
る 

下
水
処
理
場
（
水
再
生
セ
ン
タ
ー
）
で

は
微
生
物
が
汚
れ
た
水
を
キ
レ
イ
に

し
て
い
る 

下
水
道
に
は
汚
水
と
雨
水
を
別
々
に

流
す
分
流
式
と
一
緒
に
流
す
合
流
式

が
あ
る 

下
水
道
使
用
料
は
水
道
料
金
と
一
緒

に
支
払
っ
て
い
る 

浸
水
発
生
の
原
因
に
は
、
下
水
道
の

能
力
を
越
え
た
「
内
水
」
と
河
川
の
能

力
を
越
え
た
「
外
水
」
が
あ
る 

そ
の
他 

無
回
答 

年
齢
別 

30 歳未満 116 20.7 56.9 28.4 12.9 25.9 11.2 6.0 13.8 

30 歳代 135 23.7 65.9 37.0 15.6 38.5 8.9 2.2 11.1 

40 歳代 170 17.6 65.3 50.0 14.1 54.1 10.0 4.7 8.2 

50 歳代 211 19.0 64.9 44.1 16.1 54.0 9.5 1.9 10.9 

60 歳代 159 25.2 66.0 42.8 18.2 61.6 23.3 4.4 5.0 

70 歳代 182 27.5 64.8 35.7 20.3 64.8 22.5 1.1 12.6 

80 歳以上 118 28.0 58.5 35.6 14.4 55.1 14.4 2.5 20.3 

 

 

 

  


