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（５）
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民間委託して２年未満の留守家庭児童育成室
利用に関するアンケート（年度末分）

【令和７年度第３回】

育成室名：千二育成室

【送付概要】

（ 令和８年３月13日在籍数 ）
アンケート送付世帯数 294  世帯

アンケート送付日

アンケート回答締切日

アンケート回答数

アンケート回収率

　記述による回答については、漢字への表記替え、句読点や誤字脱字の訂正以外は
原文のまま掲載しています。ただし、原文のままでは個人が推測される部分につい
ては、内容に変化がない範囲で変更しています。

　　　同　　　児童数 336  名

令和８年３月18日

令和８年３月31日

71  通  （  71  世帯 　76  名 ）

24.1 ％

その他
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回答項目

人数

構成比率

(平成２９年９月１日末在籍数）

（１）

回答項目

人数

構成比率

① 季節ごとのイベントが充実しています。ありがとうございます。

②

③ いつもいろんな企画をしてくださり喜んでいます。

④ 改善や調整をしながら実施いただいているのが伝わります。

⑤

⑥ 季節行事を企画してほしい。

⑦ マネースクールがタイミングが合わず参加できたことがないので、回数を増やしてほしいです。

⑧

イベントではないですが、日頃から外でたくさん遊びたいと言っていて、キックベースやドッジボー
ルがやりたいと言っています。

キャンプなどの時期があまりよくない。親睦として春先にイベントを開催する方がいいと思います。

　※「少し不満」の意見はありませんでした。

12人 0人 76人

１年生 ２年生 ３年生 ４年生以降 未回答 合計

30人

満足 少し満足 少し不満 不満 わからない 合計

87.3%

62人 8人 1人 0人 0人 71人

「満足」・「少し満足」の主な意見

11.3% 1.4% 0.0% 0.0% 100%

家庭ではできないイベント（制作、けん玉パフォーマンス等）を行っていただき、良い経験になって
いると思います。今後も継続していただけると嬉しいです。

イベント（お誕生日会など）の回数や内容などについて

39.5% 22.4% 22.4% 15.8% 0.0% 100.0%

１　お子様の学年（令和７年４月１日現在）

２　年間の育成室運営について

17人 17人

１年生 ２年生 ３年生 ４年生以降

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

満足 少し満足

少し不満

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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（２）

回答項目

人数

構成比率

①

②

③ 子供がおにぎりが好きだったので、おにぎりがまた復活すると嬉しいです。

④

⑤ 少し多い気がします。

⑥

① もう少し身体に優しいおやつにしていただけるとありがたい。

② 苦手なおやつがあっても変更できないと聞いています。選べるようにしてもらいたいです。

③

④

⑤

⑥ 菓子パンをやめてほしい。

⑦

「少し不満」・「不満」の主な意見

物価高騰で価格の制限があると思いますが、海外生産のものがあり、美味しくないようです。

スナック菓子の日を減らしてほしいです。可能なら、おにぎりを復活させてほしいです。

インフルエンザや学級閉鎖などで登室できない場合に賞味期限のものに関しては休み明けに配布して
ほしい。また、好き嫌いがあるので選択制にしてほしい。
パンが一種類だと食べない。アンケートでどんなパンがいいか聞いてもらえれば、ある程度予測を立
てられるし、甘いパンと惣菜パンなど逃げ道がほしい。最近はアレルギー問題があってあげることが
できないし、持ち帰ってきても誰も食べないのでもったいないと思う。

スナック菓子や砂糖や添加物が気になる一般的なお菓子の提供が多い。バナナチップスや芋けんぴ、
せんべいなど、子供が好きそうな範囲で自然な甘みや味付けのもので添加物の少ないものだと嬉し
い。

単発の一日保育となるケースは休むことが多いので、お誕生日お祝いなどが重なると参加できずに残
念がっています。

おやつに菓子パンを提供されることがあります。菓子パンは腹持ちや栄養面はお菓子よりいいだろう
と思いますが、子供が食べずに持って帰ってきてお腹を空かしてきます。一方、お菓子のレパート
リーは多く、子供の好きな物や食べられる物が必ず入っており、子供も｢こんな美味しいお菓子がで
た｣と楽しそうに話してくるので、菓子パンを出すときに少しでもお菓子の提供があるとありがたい
なと感じました。

おかわりでお腹が膨れて夕食をほとんど食べない日が度々ある。おやつがパンの日など提供物によっ
ておやつの量を調整してほしい。

「満足」・「少し満足」の主な意見

62.0% 19.7% 15.6% 2.8% 0.0% 100%

今のおやつをとても楽しんでいます。誕生日会など特別な日のスペシャルバージョンのおやつは本当
に楽しみにしていて大喜びしています。

44人 14人 11人 2人 0人 71人

おやつの提供について（栄養面、量、種類など）

満足 少し満足 少し不満 不満 わからない 合計

満足 少し満足 少し不満

不満

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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（３）

回答項目

人数

構成比率

①

②

③

④

①

②

③

④

⑤

①

（４）

回答項目

人数

構成比率

本人のせいではあるが、宿題はほぼやってきていない。学習活動（英語など）は年にほんの数回しか
ないのでかなり少ないと思う。

宿題の時間を設けてくれていますが、タイミングが合わない時は済ませられないこともあり、短い時
間で良いので、もうひと枠増やしてもらえると助かります。

遊びがメインで、夏休みなど、朝から晩までほぼ遊びで宿題を家でさせるのが大変です。はちのこで
宿題をする習慣や環境を整えてほしい。

不満 わからない 合計

53人 14人 2人 0人 2人 71人

74.6% 19.8% 2.8% 0.0% 2.8% 100%

遊びの取組について

少し不満満足 少し満足

32人 28人 9人

家では、YouTubeやゲーム等にいってしまいがちですが、学童では勉強に取り組む時間があるようで
ありがたいです。我が子も、周りが集中して取り組んでいたり、友達と一緒に勉強することで宿題を
終わらせてくるので、集中する環境が整っているんだと思いありがたいです。

宿題をする時間をもう少し長く確保してほしい。

遊ぶ前にまずは子供に宿題をさせてほしいです。

「満足」・「少し満足」の主な意見

そろばんは家でできないことなのでありがたいです。

45.0%

「少し不満」の主な意見

学習するには賑やか過ぎるように思います。学年が上がるとやらなくてはいけないことも増えてくる
ので、学習環境が整うとより嬉しいです。

宿題を終わらせて帰ってくるので満足してます。笛の練習など夜遅くに帰宅して近所迷惑になるので
学童内で終わらせてほしい。

「わからない」の主な意見

育成室ではやっていない。

39.4% 12.7% 0.0% 2.8% 100%

宿題やその他の学習活動について

満足 少し満足 少し不満 不満 わからない 合計

0人 2人 71人

満足 少し満足

少し不満

わからない

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

満足 少し満足 少し不満

わからない

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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①

②

③

④

⑤

（５）

回答項目

人数

構成比率

①

②

③

④

⑤

⑥

⑦

コドモンが便利で助かります。写真を撮ってくださっているので購入できたらいいと思っています。

かなり充実していると思います。早退などの連絡が13時半頃までしかアプリで連絡できないので、も
う少し余裕があるといいです。

12人

子供達の安全管理の徹底をお願いします。

合計

100%

53人

けん玉を伝統的にされていて発表会もあるが、我が子がそうですが、興味がなく参加していない子は
なにもしていないと思うので、他に取り組む競技があればよりいいのかなと思う。冬は寒いので外遊
びはせず本を読んでいるらしく、学校でやっているマラソンや体力づくりカードなど、できるだけ体
を動かす時間をつくってほしい。

外遊びがしたい。

一年を通していろいろな試みをしてくださるので楽しそうです。

「満足」・「少し満足」の主な意見

電話対応や対面した際のお話、怪我の対応など満足しています。イベントや持ち物をアプリでの直前
のリマインドを意見したらすぐに対応してくださったのでよかったです。

いつも細かい点まで気にしてくださったり、不明点はすぐに確認をとってくださるので、大変助かっ
ております。

74.6% 16.9% 4.3% 0.0%

71人

保護者との連携、保護者への情報提供の頻度・内容について（連絡帳、おたより、
学級懇談会など）

満足 少し満足 少し不満 不満 わからない

4.2%

「満足」・「少し満足」の主な意見

　※「少し不満」、「わからない」の意見はありませんでした。

リリアンやかぎ針編みなど手先を使った遊びなどをたくさん取り入れてくれてすごくいいです。外遊
びもあっていいです。チーム対抗戦などで男女、他学年混在でリレー大会や大縄跳びなどがあれば
チームで協力することなども学べるようになると思います。

延長保育でお迎えの時に、その日の様子を教えてくださり、子供の様子を知ることができてありがた
い。

3人 0人 3人

電話で細かに教えてくださったり、提出物や忘れ物を取りに立ち寄った際にも普段の様子を教えてく
ださって安心感があります。

困った時はすぐに対応してくださるのでありがたいです。

満足 少し満足

少し不満

わからない

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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①

②

③

（６）

回答項目

人数

構成比率

①

②

③

④

①

　※「わからない」の意見はありませんでした。

8.5% 100%

48人 13人 4人 0人 6人 71人

「少し不満」の主な意見

担任の先生が不在の際の対応で、連絡が行き違った経験が数回ある。その点は連絡の徹底をしていた
だきたい。

「少し不満」の主な意見

みんなで使う空間なので、きれいに使うルールの徹底をしてほしい。567組の子は上履きを履かずに
廊下等を移動し、部屋の中も過ごしていると思うので、子供の靴下はいつも真っ黒です。他のクラス
の時はそうでもなかったです。

　※「わからない」の意見はありませんでした。

怪我をした時の保険の対応が少し遅かったり、自費なのか保険診療なのかわからないので困ることが
あります。

「満足」・「少し満足」の主な意見

5.6% 0.0%

なかなか学校での出来事を話してくれないので、クラスや外遊び時の写真などをもう少し増やしてい
ただければ、どんな子と一緒なのかどんなことしているのかと様子がわかるのでお願いしたい。

年度始めの頃、続けて習い事のため早帰りで連絡しているのにいつも通りの時間で帰宅することが
あった。コドモンでは確認済みになっていたので、親としては早帰りしてるものだと思っていたが、
後から習い事に遅れていることがわかった時はどこまで信用していいのか心配になりました。

はちのこは、今年で保護者会が解散となりました。定期的にあった大掃除などできなくなるかもしれ
ないので、ダスキンなどの外部の業者を入れるなどできたらいいなと思っています。また、その経費
も保護者からの徴収でできるようなにか話ができる機会があればと思います。

下校における交通ルールの徹底、寄り道や危険な遊びをすることなくまっすぐ帰るなど定期的に指導
していただければと思います。

十分気を遣ってくれていますが、古さは否めません。一日保育の時などみんなで清掃すればいいと思
います。

育成室の安全衛生管理等について（清掃、感染症対策、事故対応など）

満足 少し満足 少し不満 不満 わからない 合計

67.6% 18.3%

満足 少し満足

少し不満 わからない

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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（１）

回答項目

人数

構成比率

（２）

回答項目

人数

構成比率

①

②

③

④

⑤

⑥

⑦

⑧

⑨

24.0% 4.2% 0.0% 5.6%

7.0% 100%

100%

指導員としてしっかりと子供たちの安全とメンタルをケアしてくださっている一方で、信頼できる兄
さんお姉さんのような側面もあり、子供にとっては、学校とは違う自分らしい自分を出せる、安心し
た環境を提供してくださっていることに感謝しています。

少し思う
あまり
思わない 思わない わからない 合計

　※「あまり思わない」・「わからない」の意見はありませんでした。

4.2%

66.2%

皆様とてもよい先生方でいつも感謝しております。安心して預けております。

今のところよくしてくださり、子供も担当指導員さんが好きで、私も満足しています。お迎えに行っ
た時には道々すれ違う方みなさんが挨拶をしてくださり好感が持てます。

「思う」・「少し思う」の主な意見

合計

0.0%

44人 19人 3人 0人 5人

指導員は、児童をよく理解している。

担任の先生は迅速丁寧で安心しています。本当に感謝です。

若い指導員が多く元気がいいです。学生アルバイトのような方もいるので均等にちょっと高齢指導員
がいてもいいかもとは思います。

３　指導員について

71人

子供にも親にもよくしていただいて、感謝でいっぱいです。ダメなことをしたときにちゃんと伝えて
くれるのも、申し訳ないですが助かっています。

クラスによって質が違う。言葉遣いや対応が不適切な指導員や補助員がいる。実践的な研修などをし
て、また、その内容を保護者に共有してほしい。

連絡事項も含め、しっかり対応してくださってありがたいです。楽しい空間を作ってくださり、あり
がとうございます。

指導員は、児童のことで保護者の相談によく応じている。

子供がなぜ怒られているかよくわかっていないようです。ダメなことやよくないことは、指導してい
ただくべきだと思います。ただ、なにがいけないのかわかっていないようなので、そのあたりが伝わ
るように指導していただければと思います。

47人 17人 3人

思う

0人 4人 71人

思う

62.0% 26.8%

少し思う
あまり
思わない 思わない わからない

思う 少し思う

わからない

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

思う 少し思う

あまり思わない

わからない

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

あまり思わない
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（１）

回答項目

人数

構成比率

①

② 個人のしたい遊びや考えを大切にしてくれるから。

③

④ 学校の話より育成室の話をよくしているので楽しんでいると思う。

⑤

⑥ 早く迎えに行くと「早すぎる」と文句を言われるぐらい楽しそうにしています。

⑦

⑧

⑨ 仲のよい友だちがいるときは楽しいと言ってます。

⑩

⑪

⑫

①

②

４　お子様の御感想について

つまらない わからない 合計

63.4% 29.6% 2.8% 2.8% 1.4% 100%

45人 21人 2人 2人 1人 71人

その日の出来事を自分から聞かせてくれる。学校での出来事より話してくれることが多いので、楽し
んでいると感じる。

「楽しい」・「少し楽しい」の主な意見

延長をほとんどしていないが、延長してほしい、もっと遊びたいとよく言います。顔見知りでない児
童とも遊んで仲良くなれたり、指導員さんたちにかまってもらえ、ゲームや本もたくさんあるので、
一人っ子で家でいるより断然楽しいのだと思います。

お子様にとって年間を通して育成室はどの程度楽しい場所でしたか。

楽しい 少し楽しい
少し

つまらない

時々行きたくないということはありましたが、いろんなお友達と遊べるのが楽しいのだと感じます。
また、先生たちがみなさん優しくて明るく良い方々なので安心している様子です。

　※「わからない」の意見はありませんでした。

友達とのカードゲーム（レシピ）、外遊び（砂場遊び、鬼ごっこ）が楽しかったとのことです。ま
た、学童をとおして、別の学年の子とも友達になったり、帰り道もゲーム（グリコ等）をしながら
帰ってきたり楽しんでいました。

基本的には楽しく過ごしています。時間が長いため、なにもすることが思いつかず、間延びしてしま
う時間があるようです。蔵書数が少ないため、同じ本の繰り返しで飽きてしまう時があるようです。

おやつのおかわりのルールやおもちゃのルールに不満がある。

トラブルがあって行きたくないということはあっても、担任の先生が適切に対応してくださるので、
続けていけていると思っています。キックベースがしたいと言っています。

家に帰って自由に遊びたい気持ちはあるようですが、外遊びなどは大勢で広いところで遊べるので楽
しいようです。

保育園ほど毎日なにをしているか聞くことができないため、正直、理解しきれていないところが多い
です。イベントも多くそれなりに楽しめているとは思っています。

同じ学年の仲の良い子とクラスが離され、行ってもつまらないと行きたがらなくなった。あまり仲が
よくない子との交流も大切かもしれないが、ある程度、前年度の友達関係を配慮してほしいなと思っ
た。

「少しつまらない」・「つまらない」の主な意見

楽しい 少し楽しい

少しつまらない

つまらない

わからない

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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（１）

回答項目

人数

構成比率

①

②

③

④

⑤

⑥ なにかあればこまめに連絡いただけているので助かっています。

⑦ 保護者との連携も徹底されているので安心してお任せしています。

⑧ いつも親子共々助かっています。なにかあればすぐ相談できるので安心しています。

⑨ アプリでの連絡が取れるようになりとても楽になった。

⑩

⑪

⑫

⑬ 預かりが19時までなので安心して働けている。

⑭ 夏休みなど長期休暇時の過ごし方に少し不満があります。

⑮

⑯

①

５　保護者の御感想について

「満足」・「少し満足」の主な意見

子供が楽しそうにしているから。電話対応が丁寧で確認の電話もすぐにくれる。お迎え予定時刻によ
らず臨機応変に対応してくださり、親への小言もまったくなく指導員さんの対応がよいため、感謝し
ている。

いつも様子を教えてくださったり、長期休みも飽きないようにアクティビティなどを実施していただ
き、安心して子供を預けられています。

1人 71人2人 0人

遊びの中でトラブルは付きものですが素早く対処してくださる印象です。楽しいイベントの企画など
ありがたいと思います。担任の先生をはじめ、皆様明るく優しい方々でとても安心しています。

100%

合計

54人

今年度から増やされた1クラス（8組）だけが孤立した場所で、学校の教室、学童のクラス、運動場へ
のルートも長く不便すぎて閉鎖的であると同時に子供の負担や環境の差がとてもあるように感じた。
委託事業者のせいではないのは理解しています。

子供が行きたがらなくなったので、おやつをもらいに行くだけという感じになってしまった。

「少し不満」の主な意見

イベントや仕出し弁当が割高で、十分に考えられているがもう少し違うアプローチができないか？と
考えてしまう。

保護者にとって年間を通して育成室はどの程度満足できるものでしたか。

満足 少し満足

子供が学童で楽しんでいるのが伝わっていましたし、宿題もしっかり終わらせてきて助かっていまし
た。学童では遊ぶときと勉強するときのメリハリができていると感じ、そういう環境を作ってくだ
さっていると感じました。また、けん玉大会など子供が頑張ってきた成果や成長を見せてくださる機
会もあり、親としてもとても嬉しく思います。

少し不満 不満 わからない

76.1% 19.7% 2.8% 0.0% 1.4%

仕事をしている間も安心して預けることができます。安全な校庭で友達と思いっきり遊べる環境に感
謝です。

子供たちが楽しんでいると感じられる。また、スタッフ同士の情報連携もとれていると感じるので安
心して預けられている。

先生達は色々工夫して運営していただいていると感じています。行事の予定はできるだけ早めに教え
ていただけますと助かります。

長期休みの際にお弁当発注をイベント的に入れてくださって、朝は本当に時間がないので助かってい
ます。またお弁当どうだった？など家庭での会話の一つにもなり楽しいです。

14人

満足 少し満足

少し不満

わからない

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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①

②

③

④ 民営委託されてよくなりました。

⑤

⑥

⑦ 特にありません。いつもありがとうございます。

⑧ 長期休暇期間に毎日お弁当を購入できるようにしてほしい。

⑨ 毎月20日までに提出する予定表が不便なのですが、なにか対策していただけると嬉しいです。

⑩

⑪ 6年生まで育成室で受け入れしてほしいです。

⑫ 今後、5・6年生の居場所になるように願っています。

5年生以降も利用したい。保育料が高くなった。利用日数や時間によって3段階ぐらいで保育料を分け
ても良いと思う。

我が家にとってはとてもよい子供の居場所になっていて感謝している。指導員さん方は若い方が多く
活気があって雰囲気も良い。ご年配のベテランさんのようにしっかりした感じはないかもしれない
が、親戚のお兄さんお姉さんのような感じもいいと思う。周りの子はあまり行きたがらない、休みが
ちなどよく耳にするので、なぜか？と不思議に思う。お菓子の質がよくなれば最高です。

はちのこの先生方のおかげで、安心して通うことができています。いつもありがとうございます。
できれば、卒業式の日も8時から開室していただけると助かります。大変なのは重々承知しています
が、ご検討よろしくお願いいします。

不満はまったくありません。あえて言えば、長期休暇の間の500円くらいまでのお弁当を高頻度で手
配ができたら嬉しいです。

外遊びでは、子供と一緒に体を動かして遊ぶ先生の姿が印象的でした。特に男の子はサッカーなど一
緒に楽しめて嬉しいと思います。連絡帳はありませんが、子供の様子を各家庭にお迎えの時に伝えて
いる様子はよく目にします。子供を担当してくれている先生とは、ほぼ毎日、お迎えの際に様子を聞
かせてくれるので安心しています。
入室している子供の人数が多く、先生方も多いので情報共有ができていないことがあり、そこはミー
ティング等するなどして情報を共有していただけたらと思います。

６　その他の御意見について
本当に安心してお預けさせていただける環境を整えてくださり、感謝でいっぱいです。子供が生意気
な態度や言葉遣いもあるのに、冷静に対応いただき、大人として見習わないとと思うところが多々あ
りました。長男が次は5年生となり退室になるのが残念です。
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