
令和６年度（2024年度）　吹田市子育て広場運営団体選定基準及び評価の視点

１　子育て広場の基本方針

（1）応募の動機

・子育て広場を開設又は継続して実施する理由は、本市の子育て支援に沿ったものとなって

いるか。

・団体として子供や子育て支援に関する考え方が統一されているか。

（2）利用者対応への考え方

・発達に特徴がある子供を持つ親など、様々な利用者に寄り添った対応をしているか。

・当事者の目線に立った対応ができているか。

２　子育て広場の活動内容

・親子で楽しめる行事や子育て及び子育て支援講習会の事業内容及び事業量となっている

か。

・親同士の交流を支援したり、子育て支援ボランティアを育成するなど、地域で子育て支援

をする人を増やし、地域で子供を育てていくというような視点が盛り込まれているか。

３　重層的支援体制への取組

（1）子育て広場における重層的支援体制についての考え方

・重層的支援体制の趣旨を理解しているか。

・重層的支援体制において子育て広場に求められる役割をどのように考えるか。

（2）地域と連携・交流するための具体的な取組

・具体的に取り組む内容は適切なものか。

・実現性はあるか。

・他団体や他機関等との連携についての具体的な取組内容。

・任意事業である一時預かり事業を実施しているか。

（3）地域に理解を求めるための具体的な取組

・広場を利用しないような地域の方に、広場をどのように知ってもらおうと考えているか。

・広場を運営していく中で、地域の方とトラブルになったときにどのように対応するか。

４　利用者等の安全確保に向けた取組

・異年齢の子供が安全に遊ぶことができる仕様となっているか。

・スタッフに応じた受入人数になっているかなど、スタッフの配置が適切か。

５　苦情・要望への対応

・広場内で起きたトラブル等に対して、適切に対応する体制や姿勢があるか。
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６　個人情報の管理

・個人情報を管理する上でのリスク等、適切な考えを持っているか。

・広場運営において、個人情報を管理する適切な体制があるか。

７　ICT化に向けた取組

・ICTを導入した取組（広場の広報、オンラインを活用した取組、データによる受付管理

等）になっているか。

・広場運営において、利用者やスタッフの利便性向上のためのICT化についてどのように考

えるか。

８　人材確保、人材育成のための取組

（1）人材確保のための取組

・スタッフ確保のために取り組んでいることはあるか。

・運営団体として広場を継続していくことができる体制があるか。

（2）人材育成のための取組

・スタッフのスキルアップのための講習会や勉強会は実施しているか。

・団体として資質向上のための方策はあるか。

９　利用者確保の取組

・新規の利用者をどのように開拓していこうと考えているか。

・リピーターとなってもらうための取組があるか。

10　利用のしやすさ

　 （1）子育て広場の立地、利便性、地域性

・親子が集まりやすい位置に広場があるか、新規利用者も入りやすいような工夫がされてい

るか。

・周囲に同様の子育て支援施設はないか。

・開室日数が4日間か5日間か、土日開設の設定があるか。

11 収支計画書

（1）適切な収支予算

・事業に必要な予算が計上されているか。

・支出する内訳（人件費、固定費、運営に関わる費用等）は適切になっているか。

（2）安定的な運営

・安定して事業が継続できるような収支計画となっているか。
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