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第１章 調査の概要 

 

１．調査目的 

本調査は、市内介護保険サービス事業者における介護人材の確保等の現状と課題などを把握

し、第９期高齢者保健福祉計画・介護保険事業計画（令和6年度～令和8年度）策定の基礎資料

とするため、実施したものです。 

 

２．調査の対象 

①吹田市内で介護保険サービスを提供する事業所 

  （拠点単位、拠点内で居宅介護支援事業所だけを実施している事業所は除く） 

②吹田市内の介護保険サービス事業所で働く従業員 

③吹田市内の居宅介護支援事業所 

④吹田市内の居宅介護支援事業所で働くケアマネジャー 

 

３．調査方法 

インターネットによる案内・回収 

 

４．調査時期 

令和５年１月 31日から令和５年２月 24日まで 

 

５．回収状況 

  案内数 回収数 回収率 

①介護保険サービス事業所調査 329 204 62.0％ 

②介護保険サービス事業所従業員調査 - 420 － 

③居宅介護支援事業所調査 97 75 77.3％ 

④ケアマネジャー実態調査 - 135 － 
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６．報告書の留意点・見方 

○ 表・グラフに付加されている「ｎ」は質問に対する回答者数を表しています。 

○ 結果数値(％)は、小数点第２位を四捨五入しており、内訳の合計が 100％にならないことが

あります。 

○ 複数回答の場合、回答者数に対する割合を表示しているため、構成比の合計が 100％を超え

ます。 

○ 表・グラフ中の「不明・無回答」の表記について、無記入、回答の読み取りが著しく困難な

場合、１つまでの回答を求めている設問に対し２つ以上回答していた場合は「不明・無回答」

として処理しています。 

 

  


