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第１ 個人情報保護制度の運用状況 

 

１ 個人情報保護制度の主な沿革 

 

昭和 56 年

（1981 年） 

「吹田市電子計算組織に係る個人情報の保護に関する条例」施行 

 

平成 14 年

（2002 年） 

「吹田市電子計算組織に係る個人情報の保護に関する条例」廃止

「吹田市個人情報保護条例」施行 

平成 17 年

（2005 年） 

「吹田市個人情報保護条例」改正 

※ 「個人情報の保護に関する法律」等の制定を受け、罰則規定

の新設、受託者及び指定管理者に対する措置とその責務に関

する規定整備 

平成 21 年

（2009 年） 

「吹田市個人情報保護条例」改正 

※ 統計法の全部改正に伴う規定整備 

平成 25 年

（2013 年） 

「吹田市個人情報保護条例」改正 

※ 個人情報保護審議会への市議会議員参画の見直し 

平成 26 年

（2014 年) 

「吹田市個人情報保護条例」改正 

※ 市立吹田市民病院の地方独立行政法人化に伴い、病院事業管

理者を実施機関より削除 

平成 27 年

（2015 年） 

「吹田市個人情報保護条例」改正 

※ マイナンバー法の施行に伴う特定個人情報の保護に係る措置

についての規定整備 

平成 28 年

（2016 年） 

「吹田市個人情報保護条例」改正 

※ 行政不服審査法の全部改正に伴い、審査請求時における情報

公開・個人情報保護審査会における取扱いについて規定整備 

平成 29 年

（2017 年） 

「吹田市個人情報保護条例」改正 

※ マイナンバー法の一部改正に伴う規定整備 

令和 3 年 5 月

（2021 年) 

「個人情報の保護に関する法律」改正法公布 

※「デジタル社会の形成を図るための関係法律の整備に関する法

律」第 51 条による改正 

令和 4 年 4 月 

（2022 年) 

「個人情報の保護に関する法律」令和３年改正法一部施行 

※ 国の行政機関及び独立行政法人等に法適用 

令和５年 4 月

（2023 年） 

 

 

「個人情報の保護に関する法律」令和３年改正法全部施行 

※ 地方公共団体の機関及び地方独立行政法人に法適用 

※ 「吹田市個人情報保護条例」は 3 月 31 日をもって廃止 

「吹田市個人情報の保護に関する法律施行条例」施行 
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２ 開示等請求の状況について 

 

（１）処理状況 

令和４年度(2022 年度)における個人情報保護制度による自己情報の開示等の決

定等件数は 132 件と前年度に比べて 40 件の増加、割合において 43.5％の増加とな

り、請求件数では 113 件と前年度に比べて 32 件の増加、割合において 39.5％の増

加となっています。 

訂正、削除、中止の請求はありませんでした。 

開示請求等に係る決定等件数 132 件の実施機関別の内訳は､市長に対する請求が

128 件、教育委員会に対する請求が 1 件、消防長に対する請求が 3 件で、選挙管

理委員会、公平委員会、監査委員、農業委員会、固定資産評価審査委員会、水道

事業管理者及び議会に対しての請求はありませんでした。（グラフ１ 決定等件数

の実施機関別内訳比率 参照） 

開示等決定内訳では、全部開示等決定が 45 件､部分開示等決定が 66 件、非開示

等決定が 1 件、文書不存在が 16 件、存否応答拒否が 1 件、取下げが 3 件でした。 

（グラフ 2 開示等決定内訳比率 参照） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

市長

97%

教育委員会

1%

消防長

2%

【グラフ１】

決定等件数の実施機関別内訳比率
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【グラフ2】

開示等決定内訳比率
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 実施機関の担当部別で分類しますと､市民部が 56 件、福祉部が 45 件、税務部が

10 件、健康医療部が 9 件、児童部が 5 件、都市計画部が 1 件、消防本部が 3 件, 

すいたストップ DV ステーションが２件、学校教育部が 1 件でした。 

（グラフ 3 開示等決定の担当部別内訳比率 参照） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

132 件の開示等決定に対する事務事業の内容から分類すると、主なものは次のと

おりでした。 

 

内容 件数 

戸籍、住民票等の交付申請等に関するもの 49 

要介護認定等の介護保険に関するもの 26 

税金に関するもの 10 

その他 47 

 

（２）審査請求の状況 

自己情報開示等決定に対しての審査請求は 1 件ありました。 

なお、審査請求の内容等は、以下のとおりでした。 

市民部

42%

福祉部

34%

税務部

8%

健康医療部

7%

その他

9%

【グラフ3】開示等決定の担当部別内訳比率
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＜審査請求内容＞ 

開示請求に係る自己情報開示等決定に対する審査請求 

＜対象実施機関（所管部署）：市民部市民課＞ 

・令和 4 年（2022 年）11 月 2 日審査請求書受理 

・令和 4 年（2022 年）12 月 2 日審査会へ諮問 

第２  個人情報苦情処理委員への苦情の処理状況 

 

令和 4 年度(2022 年度)において、個人情報苦情処理委員への苦情相談処理はあり

ませんでした。 

 

 

第３  審査会・保護審議会の開催状況 

 

１ 吹田市情報公開・個人情報保護審査会（個人情報保護関係）の開催状況 

吹田市情報公開・個人情報保護審査会は 9 回、口頭意見陳述は 3 回開催しまし

た。そのうち個人情報保護に係る開催状況については次のとおりでした。 

（注：吹田市情報公開・個人情報保護審査会では、「吹田市情報公開条例」に基づく

公開請求に係る審査請求についても実施機関からの諮問を受けて審査を行いま

すが、ここでは当該審査分は含んでいません。情報公開制度の運用状況を御参

照ください。） 

 

（１）第 100 回 令和 4 年（2022 年）5 月 

相談記録に係る自己情報非開示決定に対する審査請求の諮問説明 

【児童部 家庭児童相談室】 

 

（２）［口頭意見陳述］令和 4 年（2022 年）9 月 

相談記録に係る自己情報非開示決定に対する審査請求 

【児童部 家庭児童相談室】 

 

（３）第 103 回 令和 4 年（2022 年）10 月 

 相談記録に係る自己情報非開示決定に対する審査請求の口頭意見陳述の報告

【児童部 家庭児童相談室】 

 

（４）第 104 回 令和 4 年（2022 年）11 月 

相談記録に係る自己情報非開示決定に対する審査請求の調査審議 

【児童部 家庭児童相談室】 
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（５）第 105 回 令和 4 年（2022 年）12 月 

ア 乳幼児相談記録に係る自己情報部分開示決定に対する審査請求の諮問説明 

【健康医療部 母子保健課】 

イ 相談記録に係る自己情報非開示決定に対する審査請求の調査審議 

  【児童部 家庭児童相談室】 

 

（６）第 106 回 令和 5 年（2023 年）1 月 

ア 市民部市民課が行った自己情報部分開示等決定に係る審査請求の諮問説明 

                            【市民部 市民課】 

 

（７）［口頭意見陳述］令和 5 年（2023 年）1 月 

市民部市民課が行った自己情報部分開示等決定に係る審査請求 

 【市民部 市民課】 

 

（８）第 107 回 令和 5 年（2023 年）3 月 

ア 乳幼児相談記録に係る自己情報部分開示決定に対する審査請求の調査審議 

                       【健康医療部 母子保健課】 

 イ 市民部市民課が行った自己情報部分開示等決定に係る審査請求の口頭意見陳述

の報告                       【市民部 市民課】 

 

（９）［口頭意見陳述］令和 5 年（2023 年）3 月 

乳幼児相談記録に係る自己情報部分開示決定に対する審査請求 

  【健康医療部 母子保健課】 

 

２ 吹田市個人情報保護審議会の開催状況 

個人情報保護審議会は、８回開催されました。諮問に対しては、すべて同意の答

申がなされました。 

 

（１）第 76 回 令和 4 年（2022 年）4 月 8 日（金） 

  災害時要援護者支援システムに係る個人情報の保護について 

【福祉部 福祉総務室】 

 

（２）第 77 回 令和 4 年（2022 年）７月 15 日（金） 

個人情報保護法の改正に伴う吹田市個人情報保護制度の見直しについて 

【市民部 市民総務室】 

 

（３）第 78 回 令和 4 年（2022 年）7 月 27 日（水） 
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ア 番号法に基づく予防接種に関する事務に係る特定個人情報保護評価の再実 

施に対する第三者点検について         【健康医療部 地域保健課】 

 

イ 強制徴収公債権の金融機関等の照会調査業務の新たな電子計算機処理等に 

係る個人情報の保護について            【税務部 債権管理課】 

ウ 新ホームページ管理システムの導入に係る個人情報の保護について 

【総務部 広報課】 

エ 個人情報保護法改正に伴う吹田市個人情報保護制度の見直しについて（継 

続審議分）                   【市民部 市民総務室】 

 

（４）第 79 回 令和 4 年（2022 年）8 月 3 日（水） 

  ア 学校徴収金徴収・管理事務への Web サイトでの口座振替受付サービスの

導入に係る個人情報の保護について    【学校教育部 教育未来創生室】 

イ 個人情報保護法改正に伴う吹田市個人情報保護制度の見直しについて（継

続審議）                    【市民部 市民総務室】 

 

（５）第 80 回 令和 4 年（2022 年）10 月 14 日（金） 

  ア 軽自動車保有関係手続の電子化に係る個人情報の保護について  

【税務部 税制課】 

イ 市町村長と登記所との間における地方税法に基づく通知のオンライン化に係

る個人情報の保護について              【税務部 資産税課】 

ウ ワンストップ特例におけるオンライン申請に係る個人情報の保護について 

【都市魅力部 地域経済振興室】 

 

（６）第 81 回 令和 4 年（2022 年）12 月 16 日（金） 

ア 家庭児童相談システムの更新に伴う機能拡張及びタブレット端末の導入に係

る個人情報の保護について           【児童部 家庭児童相談室】 

イ 公共下水道台帳システムデータベース一元化業務に係る個人情報の保護に 

ついて                     【下水道部 管路保全室】 

ウ 吹田市の保有する個人情報等保護管理要領（案）の策定について 

【市民部 市民総務室】 

 

（７）第 82 回 令和 5 年（2023 年）1 月 17 日（火） 

ア 故人に係る自己情報開示等請求について      【福祉部 高齢福祉室】 

イ 吹田市の保有する個人情報等保護管理要領（案）の策定について（継続審

議）                      【市民部 市民総務室】 

ウ 吹田市における個人情報の保護に関する法律に基づく処分に係る審査基準

（素案）の策定について              【市民部 市民総務室】 
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（８）第 83 回 令和 5 年（2023 年）1 月 24 日（火） 

  ア 諮問案件 

（ア） 留守家庭児童育成室入退室・保育料収納管理システムの税情報連携に伴う

個人情報の保護について       【地域教育部 放課後子ども育成室】 

（イ） 職員採用管理システム導入業務に係る個人情報の保護について 

 【総務部 人事室】 

（ウ） クラウド型自動車予約運行管理システムに係る個人情報の保護について 

【総務部 総務室】 

イ 報告案件 

（ア） 吹田市議会個人情報保護条例（案）の策定について 【議会事務局】 


