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防犯電話設置ＰＴ

川畑副本部長

• 日本における特殊詐欺被害は大阪府が最多、府内ワースト１が吹田市。

• 吹田市では、2023年9月より吹田警察・金融機関など事業者と連携し、特殊詐
欺対策本部会議を設置、集中的に啓発やＡＴＭでの警戒を強化中。

• 吹田市は犯人検挙数府内1位や啓発効果の影響か、キャッシュカード盗など対
面での詐欺被害増加は一定緩やか傾向だが還付金詐欺は激増中。

現状と課題

吹田市の特殊詐欺被害の４割を占める還付金
詐欺被害は固定電話への架電から始まる。
吹田市が実施している防犯機能付き電話機の
購入補助制度の浸透に大きな期待をしてい
る。吹田署では防犯電話設置ＰＴ８名体制を
しき、アポ電があった方や被害者に、防犯機
能付電話機の説明、家電量販店への同行、取
付作業、補助申請案内を実施している。

実績数は約100台。実被害者には取付完了。
今後は新たな被害者がうまれないよう取付を
進めたいが、新規開拓が難航している。

そんなことまでし
てくれて・・・
めっちゃありがた
いですね。
ぜひ吹田市も、そ
の動きにコミット
させてもらえませ
んか？

後藤本部長
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市職員が、吹田警察が選定する地域で社協や高齢クラブ、防犯支部が主催する会合に、出向き

・高齢者独居宅など防犯電話が必要っぽい？と思われる方

・被害にあいかけた～という話をされていた方

・説明を聞いてみたい方

から連絡先を教えていただき、後日吹田警察と市PT職員が訪問し防犯電話機補助事業の説明を行う。

防犯機能電話機設置促進プロジェクト概要

防犯電話の購入を前向きに検討する意思を示したら・・・
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あわせて、市報とチラシで広報↓

防犯機能付電話機を検討している方はお問い合わせ下さい

吹田警察署が、購入、取り付け、
設定、補助申請お手伝いします

吹田警察の特別チームが、購入や取付、補助の申請のお手伝いをする。
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吹田警察署06-6385-1234 吹田市役所06-6384-1231（市民総務室）



①各部職員が、自治会や社協や高齢クラブ、防犯支部主
催の地域集会に出向く

②話を聞いてみたい本人から連絡先を教えていただく。

警察＋市PTが訪問、現状と防犯電話の説明

警察が、対象者と
調整し防犯電話の
・購入、取付支援
・補助申請の案内

【地域の協力】【対象者】【市職員】【警察】

防犯機能付電話機設置促進プロジェクト手順

関係各部が、所管する地域の集会に出向き、
防犯電話の話を聞いてみたい方を選出

③各部から本部に報告（対象者、連絡先）

※警察PTの意見
所管職員や地域の協力者が来てくれたら説明が円滑なので同行し
てほしいが、日程調整等で動きが悪くなるなら必須ではない

【地域の協力】

STEP３STEP２STEP１

ヨコ：水平連携
ハチ：八人

ヨコハチ：無限大

【警察】【対象者】
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④本部から警察に連絡

【地域の集会】

【市職員】

【市民部、福祉部、危機管理】


