
162暮らし 情報アップ No.

SMSに宅配便の
不在通知が届いた!?

吹田市消費生活センター 吹田市朝日町3番203号

（JR吹田駅前・さんくす3番館2階）

電 話 06-6319-1000
FAX 06-6319-1500

ご不在通知

お客様不在の為、

荷物を持ち帰りま

した。

ご確認ください。

http://〇〇〇.△△△.XXX

注文した荷物かな？

ここをタップして

確認すればいいのね。

何かインストール

されたみたい

リンク先をタップすると、偽サイトに誘導され・・・
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IDやパスワードを
入力させられる

不正アプリをインストールされ、
スマホを乗っ取られる 

不正利用され、
キャリア決済  などで
覚えのない請求が届く

自分のスマホから

同じ内容の偽SMSを拡散され、

高額な通信料が発生

対処法
★不正アプリがあればアンインストールする
★IDやパスワードを変更する
★携帯電話会社に連絡
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宅配業者をかたる詐欺です

URLには接続しないで、無視しましょう

D
L

請求
書

10万
円

ショートメッセージ

※

※携帯電話料金と一緒に支払う決済手段



法的手続き？

急いで電話しなきゃ

電話をすると、高額請求が…

令和3年（2021年）9月発行 この「暮らしアップ情報」は、7,000枚作成し 1部あたりの単価は5.7円です。

架空請求・不当請求も

電話をせずに無視しましょう！

ポイント
★ギフトカードの番号を教えることは、現金を渡すのと
　同じことです。教えてしまうと返金は望めません。

ポイント
★契約が不成立で請求自体が不当です。
　キャンセルや問い合わせの連絡はせず無視しましょう。

何か使ったかな？

いけない？

誤動作やキャンセルは

電話するように

書いてるけど・・・

重要！
有 料 動 画・通 販の料金未納があります。

連絡なき場合は法的手続きを取ります。
03-1111-0000

架空請求

ワンクリック請求
（不当請求）

無料と思って

クリックしただけなのに？

有料の会員登録？

30万円を

一旦払ってください。

後で返金します。

コンビニへ行って、
ギフトカードを買い

番号を伝えてください。

ご登録
完了!

250,000円

お支払いください

ギフトカード

50,000円
50,000円


