
（単位：件）

年度 平成２８年度 平成２９年度 平成３０年度 令和元年度 令和２年度

項目 （２０１６年度） （２０１７年度） （２０１８年度） （２０１９年度） （２０２０年度）

378 245 289 281 501

718 720 741 683 619

1,038 1,071 936 890 1,103

2,134 2,036 1,966 1,854 2,223

土木部公園みどり室

公園の利用等に関
すること

除草・剪定等植栽
に関すること

遊具等施設に関す
ること

合計

苦情処理件数　５年間の推移


