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資料
し り ょ う

４ 
 

平成
へ い せ い

30年
ね ん

（ 2018年
ね ん

）２月
が つ

９日
にち

 

福祉部
ふ く し ぶ

 内本
うちほん

町
まち

地域
ち い き

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

センター
せ ん た ー

 

福祉部
ふ く し ぶ

 亥
い

の子
こ

谷
たに

地域
ち い き

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

センター
せ ん た ー

福祉部
ふ く し ぶ

 千里
せ ん り

ニュータウン
に ゅ ー た う ん

地域
ち い き

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

センター
せ ん た ー

 

 

高齢者
こうれいしゃ

・障
しょう

がい者
しゃ

相談
そうだん

支援
し え ん

体制
たいせい

の整備
せ い び

・強化
きょうか

について 

１ 趣
しゅ

 旨
し

 

団塊
だんかい

の世代
せ だ い

が 75歳
さい

以上
いじょう

となり、後期
こ う き

高齢者
こうれいしゃ

の大幅
おおはば

な増加
ぞ う か

が見込
み こ

まれる 2025

年
ねん

を見
み

据
す

え、高齢者
こうれいしゃ

・障
しょう

がい者
しゃ

が住
す

み慣
な

れた地域
ち い き

において健康
けんこう

で安心
あんしん

して暮
く

らす

ことができるまちづくりの推進
すいしん

を図
はか

るため、相談
そうだん

支援
し え ん

体制
たいせい

を整備
せ い び

及
およ

び強化
きょうか

し、福祉
ふ く し

サービス
さ ー び す

の向上
こうじょう

を図
はか

る。   

 

今後
こ ん ご

、高齢者
こうれいしゃ

・障
しょう

がい者
しゃ

人口
じんこう

の増加
ぞ う か

に伴
ともな

い、様々
さまざま

なニーズ
に ー ず

に効果的
こうかてき

に対応
たいおう

す

るため、相談
そうだん

支援
し え ん

体制
たいせい

の強化
きょうか

が急務
きゅうむ

となっている。 

強化
きょうか

にあたってはこれまでの相談
そうだん

支援
し え ん

体制
たいせい

を見
み

直
なお

し、民間
みんかん

活力
かつりょく

や専門性
せんもんせい

を活
い

か

した相談
そうだん

支援
し え ん

体制
たいせい

を再構築
さいこうちく

することとし、地域
ち い き

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

センター
せ ん た ー

３か所
しょ

において

直営
ちょくえい

で実施
じ っ し

してきた業務
ぎょうむ

については社会
しゃかい

福祉
ふ く し

法人
ほうじん

等
とう

の民間事
みんかんじ

業者
ぎょうしゃ

の委託
い た く

を進
すす

め

る。また、高齢者
こうれいしゃ

を支援
し え ん

する基幹型
きかんがた

地域
ち い き

包括
ほうかつ

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

、障
しょう

がい者
しゃ

を支援
し え ん

する

基幹型
きかんがた

相談
そうだん

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

の機能
き の う

を強化
きょうか

するものである。 

なお、その後
ご

の体制
たいせい

については、２０２５年
ねん

、さらに団塊
だんかい

ジュニア
じ ゅ に あ

世代
せ だ い

が高齢者
こうれいしゃ

となる２０４０年
ねん

を見
み

据
す

えて、相談
そうだん

支援
し え ん

体制
たいせい

の評価
ひょうか

・検証
けんしょう

、人口
じんこう

動態
どうたい

や法
ほう

改正
かいせい

の



2 
 

動
うご

きなどを注視
ちゅうし

しながら、高齢者
こうれいしゃ

・障
しょう

がい者
しゃ

に関
かん

する計画
けいかく

への位
い

置
ち

づけを踏
ふ

まえ

て、検討
けんとう

を重
かさ

ね判断
はんだん

していくこととする。 

 

２ 高齢者
こうれいしゃ

・障
しょう

がい者
しゃ

相談
そうだん

支援
し え ん

の課題
か だ い

 

（１）課題
か だ い

 

ア
あ

 高齢者
こうれいしゃ

や障
しょう

がい者
しゃ

の増加
ぞ う か

が見
み

込
こ

まれるなかで、相談
そうだん

窓口
まどぐち

の充実
じゅうじつ

が必要
ひつよう

。 

イ
い

 障
しょう

がい者
しゃ

の相談
そうだん

支援
し え ん

体制
たいせい

について、地域
ち い き

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

センター
せ ん た ー

及
およ

び委託型
いたくがた

相談
そうだん

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

の役割
やくわり

分担
ぶんたん

が不明確
ふめいかく

。 

ウ
う

 専門
せんもん

職
しょく

の継続的
けいぞくてき

な確保
か く ほ

、適正
てきせい

な配置
は い ち

が必要
ひつよう

。 

 

３ 高齢者
こうれいしゃ

・障
しょう

がい者
しゃ

相談
そうだん

支援
し え ん

体制
たいせい

の強化
きょうか

について 

（１）高齢者
こうれいしゃ

の相談
そうだん

支援
し え ん

体制
たいせい

の強化
きょうか

 

 平
へい

成
せい

３１年
ねん

度
ど

から、３か
か

所
しょ

の地域
ち い き

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

センター
せ ん た ー

で行
おこな

っている高齢者
こうれいしゃ

の

相談
そうだん

等
とう

に関
かん

する業務
ぎょうむ

については、民間
みんかん

事業所
じぎょうしょ

へ委託
い た く

する。 

市
し

は高齢
こうれい

福祉
ふ く し

室内
しつない

の基幹型
きかんがた

地域
ち い き

包括
ほうかつ

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

において統括的
とうかつてき

な役割
やくわり

を担
にな

い、支援
し え ん

困難
こんなん

事例
じ れ い

の後方
こうほう

支援
し え ん

や委託型
いたくがた

地域
ち い き

包括
ほうかつ

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

15か所
しょ

の総合
そうごう

調整
ちょうせい

等
とう

を行
おこな

う。 

 

（２）障
しょう

がい者
しゃ

の相談
そうだん

支援
し え ん

体制
たいせい

の強化
きょうか

 

ア
あ

 現在
げんざい

、４か所
しょ

で行
おこな

っている委託型
いたくがた

相談
そうだん

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

を抜本的
ばっぽんてき

に見
み

直
なお

し、事業
じぎょう

を拡充
かくじゅう

して６か所
しょ

で実施
じ っ し

。職員
しょくいん

は従来
じゅうらい

の兼任
けんにん

から専任
せんにん

とする。 
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イ
い

 障
しょう

がい福祉
ふ く し

給付
きゅうふ

業務
ぎょうむ

取 扱
とりあつかい

窓口
まどぐち

を４か所
しょ

（障
しょう

がい福祉室
ふくししつ

、３か所
しょ

の地域
ち い き

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

センター
せ ん た ー

）から７か所
しょ

（障
しょう

がい福祉室
ふくししつ

、６か所
しょ

の委託型
いたくがた

相談
そうだん

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

）に増設
ぞうせつ

。給付
きゅうふ

業務
ぎょうむ

のうち、証明書
しょうめいしょ

交付
こ う ふ

等
とう

は障
しょう

がい福祉室
ふくししつ

にて実施
じ っ し

。 

ウ
う

 市
し

は障
しょう

がい福祉
ふ く し

室内
しつない

の基幹型
きかんがた

相談
そうだん

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

において統括的
とうかつてき

役割
やくわり

を担
にな

い、

支援
し え ん

困難
こんなん

事例
じ れ い

の後方
こうほう

支援
し え ん

や委託型
いたくがた

相談
そうだん

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

6か所
しょ

の総合
そうごう

調整
ちょうせい

等
とう

を

行
おこな

う。 

 

（３）業務
ぎょうむ

の効率化
こうりつか

等
とう

 

市
し

が実施
じ っ し

しなければならない業務
ぎょうむ

については、職員
しょくいん

を高齢
こうれい

福祉室
ふくししつ

・障
しょう

が

い福祉室
ふくししつ

に集約
しゅうやく

・再配置
さいはいち

する。また、市
し

は統括的
とうかつてき

役割
やくわり

を担
にな

うことで委託
い た く

事業所
じぎょうしょ

との役割
やくわり

分担
ぶんたん

を明確
めいかく

にし、業務
ぎょうむ

を効果的
こうかてき

かつ効率的
こうりつてき

に進
すす

める。 

 

（４）地域
ち い き

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

センター
せ ん た ー

で実施
じ っ し

してきた業務
ぎょうむ

の委託
い た く

 

ア
あ

 平成
へいせい

２９年度
ね ん ど

現在
げんざい

、地域
ち い き

包括
ほうかつ

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

１５か所
しょ

、委託型
いたくがた

相談
そうだん

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

４か所
しょ

が整備
せ い び

されていることを踏
ふ

まえ、「吹田市
す い た し

コミュニティセンタ
こ み ゅ に て ぃ せ ん た

－基本
き ほ ん

構想
こうそう

」における「市
し

が６ブロック
ぶ ろ っ く

に各
かく

１館
かん

設置
せ っ ち

するコミュニティセンター
こ み ゅ に て ぃ せ ん た ー

に、

在宅
ざいたく

福祉
ふ く し

の拠点
きょてん

を設
もう

ける」方針
ほうしん

を見
み

直
なお

すこととし、地域
ち い き

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

センター
せ ん た ー

３

か所
しょ

で直営
ちょくえい

で実施
じ っ し

してきた業務
ぎょうむ

については、平成
へいせい

３１年度
ね ん ど

から民間事
みんかんじ

業者
ぎょうしゃ

への業務
ぎょうむ

委託
い た く

を行
おこな

う。     

イ
い

 地域
ち い き

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

センター
せ ん た ー

の主
おも

な役割
やくわり

 

（ア
あ

）相談
そうだん

業務
ぎょうむ
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（イ
い

）福祉
ふ く し

サービス
さ ー び す

支給
しきゅう

決定
けってい

業務
ぎょうむ

 

（ウ
う

）障
しょう

がい福祉
ふ く し

給付
きゅうふ

申請
しんせい

窓口
まどぐち

業務
ぎょうむ

 

ウ
う

 主
おも

な経過
け い か

と概要
がいよう

 

平成
へいせい

３年度
ね ん ど

 吹田市
す い た し

コミュニティセンター
こ み ゅ に て ぃ せ ん た ー

（以下
い か

「コミセン
こ み せ ん

」という。） 

基本
き ほ ん

構想
こうそう

策定
さくてい

 「在宅
ざいたく

福祉
ふ く し

の拠点
きょてん

を６か所
しょ

に整備
せ い び

」 

平成
へいせい

８年度
ね ん ど

 内本
うちほん

町
まち

地域
ち い き

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

センター
せ ん た ー

を整備
せ い び

（コミセン内
こ み せ ん な い

） 

平成
へいせい

11年度
ね ん ど

   亥
い

の子
こ

谷
だに

地域
ち い き

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

センター
せ ん た ー

を整備
せ い び

（コミセン内
こ み せ ん な い

） 

平成
へいせい

18年度
ね ん ど

 介護
か い ご

保険法
ほけんほう

改正
かいせい

により直営型
ちょくえいがた

地域
ち い き

包括
ほうかつ

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

を設置
せ っ ち

 

平成
へいせい

24
２ ４

年度
ね ん ど

 千里
せ ん り

ニュータウン
に ゅ ー た う ん

地域
ち い き

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

センター
せ ん た ー

を整備
せ い び

 

（千里
せ ん り

ニュータウンプラザ内
に ゅ ー た う ん ぷ ら ざ な い

） 

委託型
いたくがた

地域
ち い き

包括
ほうかつ

支援
し え ん

センター
せ ん た ー

の整備
せ い び

開始
か い し

 

 

４ 「吹田市
す い た し

地域
ち い き

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

センター
せ ん た ー

規則
き そ く

」の廃止
は い し

に係
かか

るパブリックコメント
ぱ ぶ り っ く こ め ん と

の実施
じ っ し

に

ついて 

（１）実施
じ っ し

期間
き か ん

 平成
へいせい

２９年
ねん

１２月
がつ

１１日
にち

から平成
へいせい

３０年
ねん

１月
がつ

１０日
にち

まで 

（２）提出
ていしゅつ

意見
い け ん

 ４通
つう

 主
おも

な意見
い け ん

「直営
ちょくえい

による地域
ち い き

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

センター
せ ん た ー

の運営
うんえい

継続
けいぞく

希望
き ぼ う

」 

   ５ 今後
こ ん ご

のスケジュール
す け じ ゅ ー る

（予定
よ て い

） 

 平成
へいせい

30年
ねん

（2018年
ねん

）２月
がつ

    執行
しっこう

機関
き か ん

の附属
ふ ぞ く

機関
き か ん

に関
かん

する条例
じょうれい

改正
かいせい

 

 平成
へいせい

30年
ねん

（2018年
ねん

）４月
がつ

    公募
こ う ぼ

要件
ようけん

及
およ

び仕様書
しようしょ

の作成
さくせい

 

平成
へいせい

30年
ねん

（2018年
ねん

）7～12月
がつ

 事
じ

業者
ぎょうしゃ

選定
せんてい

委員会
いいんかい

実施
じ っ し
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平成
へいせい

31年
ねん

（2019年
ねん

）1月
がつ

    包括
ほうかつ

・障害者
しょうがいしゃ

相談
そうだん

支援
し え ん

事業
じぎょう

の契約
けいやく

及
およ

び引継
ひ き つ

ぎ 

研修
けんしゅう

の実施
じ っ し

 

平成
へいせい

31年
ねん

（2019年
ねん

）4月
がつ

    業務
ぎょうむ

委託
い た く

開始
か い し

 

 


