
施策の方向１　生きがいづくり・健康づくりの推進

番号 取組名（所管）　★重点取組 指標 年度 実績 目標 達成率

平成27年度
(2015年度)

52,244人 51,000人 102%

平成28年度
(2016年度)

52,278人 51,200人 102%

平成29年度
(2017年度)

51,183人 51,400人 100%

平成27年度
(2015年度)

20科目 20科目 100%

平成28年度
(2016年度)

20科目 20科目 100%

平成29年度
(2017年度)

20科目 20科目 100%

平成27年度
(2015年度)

6,801人 7,600人 89%

平成28年度
(2016年度)

6,585人 7,600人 87%

平成29年度
(2017年度)

6,768人 7,600人 89%

平成27年度
(2015年度)

348回 348回 100%

平成28年度
(2016年度)

348回 348回 100%

平成29年度
(2017年度)

348回 348回 100%

平成27年度
(2015年度)

9回 9回 100%

平成28年度
(2016年度)

6回 9回 67%

平成29年度
(2017年度)

10回 9回 111%

平成27年度
(2015年度)

264人 270人 98%

平成28年度
(2016年度)

160人 270人 59%

平成29年度
(2017年度)

530人 270人 196%

平成27年度
(2015年度)

1,853件 2,842件 65%

平成28年度
(2016年度)

1,849件 2,842件 65%

平成29年度
(2017年度)

1,984件 2,842件 70%

平成27年度
(2015年度)

49,493人 56,840人 87%

平成28年度
(2016年度)

53,064人 57,408人 92%

平成29年度
(2017年度)

57,431人 57,976人 99%

２　第６期高齢者保健福祉計画・介護保険事業計画　総括

　１　実績一覧　（達成率が110％以上→薄い緑色、90％未満→濃い緑色（白抜き文字））

（３）
生涯学習吹田市民大学
（所管／まなびの支援課）

特別講座の
開催回数

特別講座の
受講者数

（４）
★地区公民館事業
（所管／まなびの支援課）

地区公民館主催
講座の
延べ開催件数

地区公民館主催
講座の
延べ受講者数

受講延人数

開催延回数

（２）
いきがい教室開催事業
（所管／高齢福祉室）

（１）
★高齢者生きがい活動センター事業
（所管／高齢福祉室）

利用者数

教室数
（科目数）
※同一科目を
　複数会場で
　実施している
　場合も１科目
　としてｶｳﾝﾄ
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番号 取組名（所管）　★重点取組 指標 年度 実績 目標 達成率

平成27年度
(2015年度)

87,481人 94,500人 93%

平成28年度
(2016年度)

85,546人 94,500人 91%

平成29年度
(2017年度)

89,480人 94,500人 95%

平成27年度
(2015年度)

8,294人 8,500人 98%

平成28年度
(2016年度)

8,276人 8,600人 96%

平成29年度
(2017年度)

9,339人 8,700人 107%

平成27年度
(2015年度)

14,046人 14,850人 95%

平成28年度
(2016年度)

13,735人 14,900人 92%

平成29年度
(2017年度)

13,354人 14,950人 89%

平成27年度
(2015年度)

3,074人 3,250人 95%

平成28年度
(2016年度)

3,127人 3,300人 95%

平成29年度
(2017年度)

3,125人 3,350人 93%

平成27年度
(2015年度)

1,037世帯 765世帯 136%

平成28年度
(2016年度)

1,135世帯 780世帯 146%

平成29年度
(2017年度)

1,146世帯 795世帯 144%

平成27年度
(2015年度)

4団体 4団体 100%

平成28年度
(2016年度)

4団体 5団体 80%

平成29年度
(2017年度)

4団体 6団体 67%

平成27年度
(2015年度)

21,056人 24,000人 88%

平成28年度
(2016年度)

21,032人 26,000人 81%

平成29年度
(2017年度)

23,067人 31,000人 74%

平成27年度
(2015年度)

366人 370人 99%

平成28年度
(2016年度)

368人 370人 99%

平成29年度
(2017年度)

394人 370人 106%

（９）
ふれあい交流サロン事業
（所管／高齢福祉室
　関連／子育て支援課）

団体数

利用者数

（10）

高齢者スポーツ大会開催事業
（所管／高齢福祉室）

大会参加者数

利用延人数

友愛訪問者数
（寝たきり・
　ひとり暮らし
　・その他）

（６）
高齢者いこいの家事業
（所管／高齢福祉室）

利用延人数

（５）
高齢者いこいの間事業
（所管／高齢福祉室）

友愛訪問世帯数
（高齢者世帯）

（７）
高齢クラブ活動補助事業
（所管／高齢福祉室）

会員数

（８）
高齢者友愛訪問活動事業
（所管／高齢福祉室）

平成29年度（2017年度）

末で終了 
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番号 取組名（所管）　★重点取組 指標 年度 実績 目標 達成率

平成27年度
(2015年度)

12,914人 12,930人 100%

平成28年度
(2016年度)

11,788人 13,050人 90%

平成29年度
(2017年度)

11,096人 13,180人 84%

平成27年度
(2015年度)

270人 240人 113%

平成28年度
(2016年度)

1,130人 250人 452%

平成29年度
(2017年度)

192人 260人 74%

平成27年度
(2015年度)

19館 15館 127%

平成28年度
(2016年度)

15館 20館 75%

平成29年度
(2017年度)

14館 25館 56%

平成27年度
(2015年度)

149回 60回 248%

平成28年度
(2016年度)

183回 80回 229%

平成29年度
(2017年度)

141回 100回 141%

平成27年度
(2015年度)

2,773人 1,140人 243%

平成28年度
(2016年度)

4,017人 1,520人 264%

平成29年度
(2017年度)

3,097人 1,900人 163%

（13）
健康づくり講座
（所管／文化スポーツ推進室）

講座実施館

講座実施回数

講座参加者数

（11）
高齢者スポーツ教室
（所管／文化スポーツ推進室）

体育館５館
参加延べ人数

（12）
★市民スポーツ講座
　「運動はええよ！」
（所管／文化スポーツ推進室）

参加者数
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施策の方向２　社会参加の促進

番号 取組名（所管）　★重点取組 指標 年度 実績 目標 達成率

平成27年度
(2015年度)

54.1% 30.0% 180%

平成28年度
(2016年度)

46.2% 30.0% 154%

平成29年度
(2017年度)

46.7% 30.0% 156%

平成27年度
(2015年度)

1,784人 1,880人 95%

平成28年度
(2016年度)

1,842人 1,950人 94%

平成29年度
(2017年度)

1,894人 2,040人 93%

平成27年度
(2015年度)

200,860人 201,000人 100%

平成28年度
(2016年度)

206,467人 202,000人 102%

平成29年度
(2017年度)

209,288人 203,000人 103%

平成27年度
(2015年度)

52人 50人 104%

平成28年度
(2016年度)

36人 70人 51%

平成29年度
(2017年度)

63人 90人 70%

平成27年度
(2015年度)

95人 150人 63%

平成28年度
(2016年度)

96人 170人 56%

平成29年度
(2017年度)

116人 190人 61%

平成27年度
(2015年度)

192人 240人 80%

平成28年度
(2016年度)

132人 250人 53%

平成29年度
(2017年度)

60人 260人 23%

平成27年度
(2015年度)

14人 26人 54%

平成28年度
(2016年度)

16人 26人 62%

（３）
介護支援サポーター事業
（所管／高齢福祉室）

新規登録者数

ポイント申請者
数

（４）
高齢者スポーツの指導者講習会
（所管／文化スポーツ推進室）

参加延人数

新規指導認定者
数（平成29年度
から認定者制度
は廃止）

（１）
地域就労支援事業
（所管／地域経済振興室）

就職決定率
(JOBナビすいた
 内、吹田市無料
 職業紹介所に
 おける60歳以上
 市民の就職率)

（２）
高齢者の就労活動支援
（シルバー人材センター補助事業）
（所管／高齢福祉室）

シルバー人材
センター会員数

年間就業延人数

- 5 -



施策の方向３　健やかな暮らしの実現

番号 取組名（所管）　★重点取組 指標 年度 実績 目標 達成率

平成27年度
(2015年度)

46.3% 56.0% 83%

平成28年度
(2016年度)

46.0% 58.0% 79%

平成29年度
(2017年度)

未確定 60.0% ―

平成27年度
(2015年度)

17.5% 40.0% 44%

平成28年度
(2016年度)

17.9% 50.0% 36%

平成29年度
(2017年度)

未確定 60.0% ―

平成27年度
(2015年度)

13,904人 13,600人 102%

平成28年度
(2016年度)

14,567人 14,200人 103%

平成29年度
(2017年度)

15,158人 14,800人 102%

平成27年度
(2015年度)

4.2% － －

平成28年度
(2016年度)

5.8% 4.4% 132%

平成29年度
(2017年度)

5.9% 4.6% 128%

平成27年度
(2015年度)

22.2% － －

平成28年度
(2016年度)

23.9% 22.3% 107%

平成29年度
(2017年度)

24.2% 23.3% 104%

平成27年度
(2015年度)

29.0% － －

平成28年度
(2016年度)

28.7% 27.5% 104%

平成29年度
(2017年度)

28.2% 28.6% 99%

平成27年度
(2015年度)

44.5% － －

平成28年度
(2016年度)

40.3% 45.5% 89%

平成29年度
(2017年度)

43.7% 46.5% 94%

平成27年度
(2015年度)

48.9% － －

平成28年度
(2016年度)

49.3% 45.0% 110%

平成29年度
(2017年度)

48.2% 46.0% 105%

（１）

★国保健康診査（特定健康診査）
　及び特定保健指導
（所管／国民健康保険室
　　　　保健センター）

国保健康診査
(特定健康診査)
受診率

特定保健指導
実施率

大腸がん検診の
受診率
（40歳以上）

子宮がん検診の
受診率
（20歳以上）

各種がん検診
（所管／保健センター）

（３）

（２）
健康長寿健診
（所管／保健センター）

健康長寿健診
受診者数

胃がん検診の
受診率
（35歳以上）

肺がん検診の
受診率
（40歳以上）

乳がん検診
ﾏﾝﾓｸﾞﾗﾌｨｰ併用
検診の受診率
（40歳以上）
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番号 取組名（所管）　★重点取組 指標 年度 実績 目標 達成率

平成27年度
(2015年度)

1,283人 － －

平成28年度
(2016年度)

1,196人 － －

平成29年度
(2017年度)

1,466人 － －

平成27年度
(2015年度)

9,827人 10,700人 92%

平成28年度
(2016年度)

10,457人 11,100人 94%

平成29年度
(2017年度)

10,834人 11,500人 94%

平成27年度
(2015年度)

213人 － －

平成28年度
(2016年度)

194人 － －

平成29年度
(2017年度)

218人 － －

平成27年度
(2015年度)

45,426人 － －

平成28年度
(2016年度)

47,833人 － －

平成29年度
(2017年度)

46,882人 － －

平成27年度
(2015年度)

53か所 － －

平成28年度
(2016年度)

53か所 － －

平成27年度
(2015年度)

54人 － －

平成28年度
(2016年度)

40人 － －

平成27年度
(2015年度)

298件 － －

平成28年度
(2016年度)

173件 － －

市民モニター

相談件数

（８）
★すいたマチなか保健室
（吹田市健康管理拠点拡大モデル事業）
（所管／保健センター）

（７）
高齢者への予防接種
（所管／保健センター）

被接種者数

健康管理拠点
設置箇所数

骨粗しょう症検診
（所管／保健センター）

65歳以上
受診者数
※平成27年１月
　から対象年齢
　の上限を
　満70歳に変更

（５）
成人歯科健康診査
（所管／保健センター）

65歳以上
受診者数

65歳以上
受診者数
【保健センター】

　地域包括支援センターに、介護者やケアマネジャーなどから
要介護者の口腔ケアに関する相談があれば、吹田市歯科医師会
が実施する「在宅寝たきり高齢者等訪問歯科事業」や口腔ケア
センターを紹介しています。また、口腔ケアに関する教室や講
演会等を実施し、介護予防につながる支援を行っています。
【高齢福祉室】

要介護者の口腔ケアへの支援
（所管／保健センター
　　　　高齢福祉室
　関連／地域医療推進室）

（６）

（４）

平成28年度（2016年度）
末で廃止 
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施策の方向４　介護予防の推進

番号 取組名（所管）　★重点取組 指標 年度 実績 目標 達成率

（１）
平成27年度
(2015年度)

303回 － －

平成28年度
(2016年度)

502回 － －

平成29年度
(2017年度)

853回 － －

平成27年度
(2015年度)

5,256人 － －

平成28年度
(2016年度)

8,337人 － －

平成29年度
(2017年度)

14,900人 － －

平成27年度
(2015年度)

8か所 － －

平成28年度
(2016年度)

8か所 － －

平成29年度
(2017年度)

8か所 － －

平成27年度
(2015年度)

640回 － －

平成28年度
(2016年度)

494回 － －

平成29年度
(2017年度)

452回 － －

平成27年度
(2015年度)

416人 － －

平成28年度
(2016年度)

391人 － －

平成29年度
(2017年度)

391人 － －

平成27年度
(2015年度)

3か所 － －

平成28年度
(2016年度)

3か所 － －

平成29年度
(2017年度)

3か所 － －

平成27年度
(2015年度)

18回 － －

平成28年度
(2016年度)

18回 － －

平成29年度
(2017年度)

18回 － －

平成27年度
(2015年度)

140人 － －

平成28年度
(2016年度)

153人 － －

平成29年度
(2017年度)

176人 － －

ウ　口腔機能の向上事業
　　（お口からはじまる健康教室）

実施箇所数

実施回数

参加実人数

イ　運動器の機能向上事業
　　（はつらつ教室）

実施箇所数

実施回数

参加実人数

★介護予防事業
（所管／総合福祉会館
　　　　内本町地域保健福祉センター
　　　　亥の子谷地域保健福祉センター
　　　　千里NT地域保健福祉センター
　　　　高齢福祉室
　関連／文化スポーツ推進室
　　　　市民自治推進室）

ア　介護予防普及啓発事業

介護予防講座の
実施回数

介護予防講座の
参加延人数
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番号 取組名（所管）　★重点取組 指標 年度 実績 目標 達成率

（１）
平成27年度
(2015年度)

4か所 － －

平成28年度
(2016年度)

4か所 － －

平成29年度
(2017年度)

4か所 － －

平成27年度
(2015年度)

10回 － －

平成28年度
(2016年度)

10回 － －

平成29年度
(2017年度)

10回 － －

平成27年度
(2015年度)

239人 － －

平成28年度
(2016年度)

263人 － －

平成29年度
(2017年度)

412人 － －

平成27年度
(2015年度)

4か所 － －

平成28年度
(2016年度)

4か所 － －

平成29年度
(2017年度)

4か所 － －

平成27年度
(2015年度)

48回 － －

平成28年度
(2016年度)

96回 － －

平成29年度
(2017年度)

96回 － －

平成27年度
(2015年度)

1,002人 － －

平成28年度
(2016年度)

1,988人 － －

平成29年度
(2017年度)

2,239人 － －

エ　栄養改善事業

実施箇所数

実施回数

参加実人数

オ　認知症予防教室の実施

実施箇所数

実施回数

参加延人数
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番号 取組名（所管）　★重点取組 指標 年度 実績 目標 達成率

（１）
平成27年度
(2015年度)

732回 － －

平成28年度
(2016年度)

843回 － －

平成29年度
(2017年度)

943回 － －

平成27年度
(2015年度)

4回 － －

平成28年度
(2016年度)

4回 － －

平成29年度
(2017年度)

4回 － －

平成27年度
(2015年度)

105人 － －

平成28年度
(2016年度)

98人 － －

平成29年度
(2017年度)

92人 － －

キ　リハビリテーション専門職に
　　よる、介護予防の取組への
　　総合的な支援

（２）

★新しい介護予防・生活支援
　サービス事業の実施
（所管／総合福祉会館
　　　　内本町地域保健福祉センター
　　　　亥の子谷地域保健福祉センター
　　　　千里NT地域保健福祉センター
　　　　福祉指導監査室
　　　　高齢福祉室
　関連／福祉総務課
　　　　市民自治推進室）

（３）

★生活支援コーディネーター及び
　協議体の設置
（所管／福祉総務課
　　　　総合福祉会館
　　　　内本町地域保健福祉センター
　　　　亥の子谷地域保健福祉センター
　　　　千里NT地域保健福祉センター
　　　　高齢福祉室
　関連／市民自治推進室）

平成27年度
(2015年度)

8施設 10施設 80%

平成28年度
(2016年度)

8施設 10施設 80%

平成29年度
(2017年度)

8施設 10施設 80%

平成27年度
(2015年度)

15,701人 19,000人 83%

平成28年度
(2016年度)

15,873人 19,000人 84%

平成29年度
(2017年度)

16,169人 19,000人 85%

　介護保険法の理念のもと、多職種協働により自立を阻害する
要因の追究・協議を行い、個々の事例に最適なケアプランを検
討・実践することにより、高齢者の生活の質の向上、身体機能
の改善、重度化防止をめざし、平成29年度（2017年度）に
自立支援型マネジメント会議を11回開催しました。

参加延人数

（イ）介護予防推進員養成講座

カ　地域介護予防活動支援事業
（ア）介護予防に資する地域活動
　　　組織の育成及び支援

実施回数

実施回数

　新しい介護予防・生活支援サービス事業は、名称を「吹田市
高齢者安心・自信サポート事業」として、訪問型サービスは現
行相当サービスの訪問型サポートサービス及び短期的に生活行
為の回復・向上を図るための訪問型短期集中サポートサービス
を、通所型サービスは現行相当サービスの通所型サポートサー
ビスを平成29年度（2017年度）からスタートしました。

　平成28年（2016年）4月から広域型生活支援コーディネー
ターを1名配置し、吹田市高齢者生活支援体制整備協議会を設
置して、平成29年度（2017年度）は協議会を４回開催しま
した。その中で、高齢者の様々な課題やニーズ、社会資源の把
握を行い、情報の共有を図り、課題解決に向けた検討に取組み
ました。

（４）
街かどデイハウス事業補助事業
（所管／高齢福祉室）

施設数

利用延人数
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施策の方向５　介護保険サービスの充実・介護保険制度の円滑な運営

番号 取組名（所管）　★重点取組 指標 年度 実績 目標 達成率

平成27年度
(2015年度)

0か所

平成28年度
(2016年度)

0か所

平成29年度
(2017年度)

0か所

平成27年度
(2015年度)

0か所

平成28年度
(2016年度)

0か所

平成29年度
(2017年度)

0か所

平成27年度
(2015年度)

0か所

平成28年度
(2016年度)

0か所

平成29年度
(2017年度)

0か所

平成27年度
(2015年度)

0か所

平成28年度
(2016年度)

2か所

平成29年度
(2017年度)

0か所

平成27年度
(2015年度)

0か所

平成28年度
(2016年度)

0か所

平成29年度
(2017年度)

0か所

平成27年度
(2015年度)

14事業所 － －

平成28年度
(2016年度)

17事業所 － －

平成29年度
(2017年度)

26事業所 － －

平成27年度
(2015年度)

45件 － －

平成28年度
(2016年度)

46件 － －

平成29年度
(2017年度)

20件 － －

3か所 67%

1か所 0%
定期巡回・随時
対応型訪問介護
看護

5か所 0%

4か所 0%

3か所 0%

（３）
住宅改修支援事業
（所管／高齢福祉室）

助成件数

地域密着型サー
ビス実地指導
事業所数
【福祉指導監査室】

★地域密着型サービスの整備
（所管／高齢福祉室）

（１）
認知症
デイサービス

小規模多機能型
居宅介護

認知症高齢者
グループホーム

小規模特別養護
老人ホーム

　地域密着型サービスの整備後の施設運営について、地域包括
支援センター職員も出席している、各地域密着型サービスの運
営推進会議と連携するなど、公募の際に示した計画と照らし合
わせたフォローアップを進めていく必要があります。
【高齢福祉室】

★地域密着型サービスのフォロー
　アップ
（所管／福祉指導監査室
　　　　高齢福祉室）

（２）
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番号 取組名（所管）　★重点取組 指標 年度 実績 目標 達成率

平成27年度
(2015年度)

659件 1,000件 66%

平成28年度
(2016年度)

649件 1,000件 65%

平成29年度
(2017年度)

680件 1,000件 68%

平成27年度
(2015年度)

2回 2回 100%

平成28年度
(2016年度)

2回 2回 100%

平成29年度
(2017年度)

2回 2回 100%

平成27年度
(2015年度)

156事業所 180事業所 87%

平成28年度
(2016年度)

123事業所 180事業所 68%

平成29年度
(2017年度)

157事業所 180事業所 87%

平成27年度
(2015年度)

1,938件 1,800件 108%

平成28年度
(2016年度)

2,207件 1,800件 123%

平成29年度
(2017年度)

2,185件 1,800件 121%

平成27年度
(2015年度)

26回 30回 87%

平成28年度
(2016年度)

22回 30回 73%

平成29年度
(2017年度)

22回 30回 73%

平成27年度
(2015年度)

35回 35回 100%

平成28年度
(2016年度)

34回 35回 97%

平成29年度
(2017年度)

30回 35回 86%

平成27年度
(2015年度)

5回 2回 250%

平成28年度
(2016年度)

4回 2回 200%

平成29年度
(2017年度)

4回 2回 200%

平成27年度
(2015年度)

9,830件 11,000件 89%

平成28年度
(2016年度)

9,713件 11,000件 88%

平成29年度
(2017年度)

9,276件 11,000件 84%

要介護認定の質の確保
（所管／高齢福祉室）

居宅介護支援
事業所を対象
とした研修
開催回数

市職員による
訪問調査件数

集団指導
実施回数

（６）

ケアマネジャーに対する支援
（所管／総合福祉会館
　　　　内本町地域保健福祉センター
　　　　亥の子谷地域保健福祉センター
　　　　千里NT地域保健福祉センター
　　　　高齢福祉室
　関連／地域医療推進室）

事例検討会
開催回数

ケアマネ懇談会
の開催回数

（５）
介護保険事業者への指導・助言
（所管／福祉指導監査室
　　　　高齢福祉室）

実地指導
実施事業所数

ｹｱﾏﾈｼﾞｬｰへの
個別支援件数
(継続分を含む)

（４）
福祉事業に係る診断料助成事業
（所管／高齢福祉室）

助成件数

（７）
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番号 取組名（所管）　★重点取組 指標 年度 実績 目標 達成率

平成27年度
(2015年度)

75回 65回 115%

平成28年度
(2016年度)

73回 65回 112%

平成29年度
(2017年度)

67回 65回 103%

平成27年度
(2015年度)

19回 8回 238%

平成28年度
(2016年度)

7回 8回 88%

平成29年度
(2017年度)

5回 8回 63%

平成27年度
(2015年度)

29施設 30施設 97%

平成28年度
(2016年度)

35施設 30施設 117%

平成29年度
(2017年度)

36施設 30施設 120%

平成27年度
(2015年度)

1,257回 1,100回 114%

平成28年度
(2016年度)

1,392回 1,100回 127%

平成29年度
(2017年度)

1,391回 1,100回 126%

平成27年度
(2015年度)

2回 2回 100%

平成28年度
(2016年度)

2回 2回 100%

平成29年度
(2017年度)

2回 2回 100%

平成27年度
(2015年度)

27,363件 25,000件 109%

平成28年度
(2016年度)

28,413件 25,500件 111%

平成29年度
(2017年度)

29,553件 26,000件 114%

平成27年度
(2015年度)

12人 － －

平成28年度
(2016年度)

15人 － －

平成29年度
(2017年度)

8人 － －

介護職員初任者
研修修了者数
(JOBナビすいた
 就職支援講座)
【地域経済振興室】

（８）
吹田市介護保険事業者連絡会活動
（所管／高齢福祉室）

開催回数

介護保険サービス利用者支援の推進
（所管／高齢福祉室）

出前講座

（10）
介護相談員派遣事業
（所管／高齢福祉室）

派遣施設数

派遣回数

　吹田市介護保険事業者連絡会と市とで主催する吹田市介護
フェアを開催し、介護保険サービス事業所の実情や介護の仕事
の内容を広く市民に周知することができました。
【高齢福祉室】

介護保険事業所における人材確保
（所管／地域経済振興室
　　　　高齢福祉室）

（12）

（11）
介護給付適正化
（所管／高齢福祉室）

通知回数

通知件数

（９）
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番号 取組名（所管）　★重点取組 指標 年度 実績 目標 達成率

平成27年度
(2015年度)

136件 － －

平成28年度
(2016年度)

141件 － －

平成29年度
(2017年度)

129件 － －

平成27年度
(2015年度)

445件 － －

平成28年度
(2016年度)

444件 － －

平成29年度
(2017年度)

439件 － －

平成27年度
(2015年度)

44件 － －

平成28年度
(2016年度)

36件 － －

平成29年度
(2017年度)

30件 － －

平成27年度
(2015年度)

1,140,878円 － －

平成28年度
(2016年度)

992,429円 － －

平成29年度
(2017年度)

786,755円 － －

平成27年度
(2015年度)

113件 － －

平成28年度
(2016年度)

100件 － －

平成29年度
(2017年度)

116件 － －

平成27年度
(2015年度)

8法人 14法人 57%

平成28年度
(2016年度)

8法人 16法人 50%

平成29年度
(2017年度)

8法人 18法人 44%

助成件数

助成額

（15）

障がい者控除認定事業
（所管／総合福祉会館
　　　　内本町地域保健福祉センター
　　　　亥の子谷地域保健福祉センター
　　　　千里NT地域保健福祉センター
　　　　高齢福祉室）

認定書発行件数

（13）
介護保険料減免
（所管／高齢福祉室）

法定減免

独自減免

（16）
社会福祉法人等による利用者負担の
軽減措置に伴う助成事業
（所管／高齢福祉室）

軽減申出法人数

（14）
居宅サービス等に係る利用者負担額
の助成事業
（所管／高齢福祉室）

- 14 -



施策の方向６　在宅医療と介護の連携の促進

番号 取組名（所管）　★重点取組 指標 年度 実績 目標 達成率

平成27年度
(2015年度)

3回 － －

平成28年度
(2016年度)

2回 － －

平成29年度
(2017年度)

2回 － －

（２）

★在宅医療と介護の連携にかかる
　市民への普及啓発
（所管／総合福祉会館
　　　　内本町地域保健福祉センター
　　　　亥の子谷地域保健福祉センター
　　　　千里NT地域保健福祉センター
　　　　高齢福祉室
　　　　地域医療推進室）

平成27年度
(2015年度)

2回 2回 100%

平成28年度
(2016年度)

2回 2回 100%

平成29年度
(2017年度)

2回 2回 100%

平成27年度
(2015年度)

5回 4回 125%

平成28年度
(2016年度)

5回 4回 125%

平成29年度
(2017年度)

5回 4回 125%

平成27年度
(2015年度)

80人 － －

平成28年度
(2016年度)

110人 － －

平成29年度
(2017年度)

108人 － －

平成27年度
(2015年度)

3回 － －

平成28年度
(2016年度)

3回 － －

平成29年度
(2017年度)

2回 － －

（５）

★認知症初期集中支援チームの設置
（所管／総合福祉会館
　　　　内本町地域保健福祉センター
　　　　亥の子谷地域保健福祉センター
　　　　千里NT地域保健福祉センター
　　　　高齢福祉室
　関連／地域医療推進室）

（４）

多職種連携研修の実施
（所管／総合福祉会館
　　　　内本町地域保健福祉センター
　　　　亥の子谷地域保健福祉センター
　　　　千里NT地域保健福祉センター
　　　　高齢福祉室
　　　　地域医療推進室）

多職種連携研修
会参加人数

認知症初期集中
支援チーム設置
検討委員会（平
成29年度は認
知症総合支援事
業評価委員会）
開催回数

（３）

★吹田市域ケアネット実務者懇話会
　及びケアマネ塾の実施
（所管／総合福祉会館
　　　　内本町地域保健福祉センター
　　　　亥の子谷地域保健福祉センター
　　　　千里NT地域保健福祉センター
　　　　高齢福祉室
　関連／地域医療推進室）

ｹｱﾈｯﾄ実務者
懇話会開催回数

ケアマネ塾
開催回数

（１）

★吹田市在宅医療・介護連携推進
　協議会の設置
（所管／総合福祉会館
　　　　内本町地域保健福祉センター
　　　　亥の子谷地域保健福祉センター
　　　　千里NT地域保健福祉センター
　　　　高齢福祉室
　　　　地域医療推進室）

在宅医療・介護
連携推進協議会
開催回数

　平成27年度（2015年度）に設置した吹田市在宅医療・介
護連携推進協議会準備会において出された在宅療養に関する課
題のひとつとして、看取りを含めた在宅療養についての市民へ
の啓発が必要ではないかという意見が出されたことから、平成
28年度（2016年度）に「ケアネット実務者懇話会」地域住
民への普及啓発の作業部会において、在宅療養に関するリーフ
レット作成に取り組み、平成29年度（2017年度）には人生
の最期について考えるきっかけとするための出前講座の媒体を
作成しました。
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施策の方向７　安心して暮らせる生活支援

番号 取組名（所管）　★重点取組 指標 年度 実績 目標 達成率

平成27年度
(2015年度)

1,081枚 － －

平成28年度
(2016年度)

954枚 － －

平成29年度
(2017年度)

985枚 － －

平成27年度
(2015年度)

32人 46人 70%

平成28年度
(2016年度)

45人 49人 92%

平成29年度
(2017年度)

44人 52人 85%

平成27年度
(2015年度)

121人 80人 151%

平成28年度
(2016年度)

144人 100人 144%

平成29年度
(2017年度)

184人 120人 153%

平成27年度
(2015年度)

174,000部 － －

平成28年度
(2016年度)

0部 － －

平成29年度
(2017年度)

500部 － －

平成27年度
(2015年度)

82枚 85枚 96%

平成28年度
(2016年度)

99枚 85枚 116%

平成29年度
(2017年度)

75枚 85枚 88%

平成27年度
(2015年度)

1件 8件 13%

平成28年度
(2016年度)

1件 8件 13%

平成29年度
(2017年度)

5件 8件 63%

平成27年度
(2015年度)

2,105台 2,400台 88%

平成28年度
(2016年度)

1,991台 2,450台 81%

平成29年度
(2017年度)

1,783台 2,500台 71%

平成27年度
(2015年度)

94,987食 － －

平成28年度
(2016年度)

88,901食 － －

平成29年度
(2017年度)

84,769食 － －

（７）

緊急通報システム事業
（所管／総合福祉会館
　　　　内本町地域保健福祉センター
　　　　亥の子谷地域保健福祉センター
　　　　千里NT地域保健福祉センター
　　　　高齢福祉室）

年度末設置台数

（８）

配食サービス事業
（所管／総合福祉会館
　　　　内本町地域保健福祉センター
　　　　亥の子谷地域保健福祉センター
　　　　千里NT地域保健福祉センター
　　　　高齢福祉室）

年間配食

（５）

高齢者訪問理美容サービス事業
（所管／総合福祉会館
　　　　内本町地域保健福祉センター
　　　　亥の子谷地域保健福祉センター
　　　　千里NT地域保健福祉センター
　　　　高齢福祉室）

利用券発行枚数

（６）

高齢者家具転倒防止器具設置助成
事業
（所管／総合福祉会館
　　　　内本町地域保健福祉センター
　　　　亥の子谷地域保健福祉センター
　　　　千里NT地域保健福祉センター
　　　　高齢福祉室）

実施件数

（３）
★徘徊高齢者SOSネットワーク事業
（所管／高齢福祉室
　関連／消防本部、水道部）

事業登録者数

（４）

★認知症ケアパスの作成・普及
（所管／総合福祉会館
　　　　内本町地域保健福祉センター
　　　　亥の子谷地域保健福祉センター
　　　　千里NT地域保健福祉センター
　　　　高齢福祉室）

発行部数

（１）

介護用品支給事業
（所管／総合福祉会館
　　　　内本町地域保健福祉センター
　　　　亥の子谷地域保健福祉センター
　　　　千里NT地域保健福祉センター
　　　　高齢福祉室）

発行枚数

（２）

徘徊高齢者家族支援サービス事業
（所管／総合福祉会館
　　　　内本町地域保健福祉センター
　　　　亥の子谷地域保健福祉センター
　　　　千里NT地域保健福祉センター
　　　　高齢福祉室）

年度末実利用者
数

- 16 -



番号 取組名（所管）　★重点取組 指標 年度 実績 目標 達成率

平成27年度
(2015年度)

37台 － －

平成28年度
(2016年度)

37台 － －

平成29年度
(2017年度)

35台 － －

平成27年度
(2015年度)

144台 － －

平成28年度
(2016年度)

128台 － －

平成29年度
(2017年度)

119台 － －

平成27年度
(2015年度)

3,487件 3,869件 90%

平成28年度
(2016年度)

3,319件 3,869件 86%

平成29年度
(2017年度)

3,151件 3,869件 81%

平成27年度
(2015年度)

12,027人 12,500人 96%

平成28年度
(2016年度)

12,730人 14,500人 88%

平成29年度
(2017年度)

13,622人 16,500人 83%

平成27年度
(2015年度)

16件 12件 133%

平成28年度
(2016年度)

13件 12件 108%

平成29年度
(2017年度)

4件 12件 33%

平成27年度
(2015年度)

166件 － －

平成28年度
(2016年度)

171件 － －

平成29年度
(2017年度)

172件 － －

平成27年度
(2015年度)

31件 － －

平成28年度
(2016年度)

47件 － －

平成29年度
(2017年度)

29件 － －

大型複雑ごみ
収集利用件数
（65歳以上）

（12）
安心サポート収集
（所管／事業課）

（10）

高齢者寝具乾燥消毒サービス事業
（所管／総合福祉会館
　　　　内本町地域保健福祉センター
　　　　亥の子谷地域保健福祉センター
　　　　千里NT地域保健福祉センター
　　　　高齢福祉室）

実施件数

（11）
救急医療情報キット配布事業
（所管／高齢福祉室
　関連／消防本部警防救急室）

救急医療情報
キット延配布数

救急医療情報
キット活用件数

電磁調理器

高齢者用電話
設置数

高齢者日常生活用具給付事業
（所管／総合福祉会館
　　　　内本町地域保健福祉センター
　　　　亥の子谷地域保健福祉センター
　　　　千里NT地域保健福祉センター
　　　　高齢福祉室）

（９）

定期収集
利用件数
（65歳以上）
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施策の方向８　住み慣れたまちでの暮らしを支える

番号 取組名（所管）　★重点取組 指標 年度 実績 目標 達成率

（１）

★高齢者向け住まいの情報提供
（所管／総合福祉会館
　　　　内本町地域保健福祉センター
　　　　亥の子谷地域保健福祉センター
　　　　千里NT地域保健福祉センター
　　　　高齢福祉室）

平成27年度
(2015年度)

1回 1回 100%

平成28年度
(2016年度)

1回 1回 100%

平成29年度
(2017年度)

1回 1回 100%

（３）
サービス付き高齢者向け住宅の質の
確保
（所管／福祉指導監査室）

（４）

さまざまな高齢者向け施設や住まい
の供給
（所管／高齢福祉室）

★ア　特別養護老人ホーム

イ　介護老人保健施設

ウ　軽費老人ホーム（ケアハウス）

エ　養護老人ホーム

★オ　認知症高齢者グループホーム

カ　介護付有料老人ホーム

キ　サービス付き高齢者向け住宅

　大阪府営千里佐竹台住宅の建替えによる余剰地については、
平成32年（2020年）頃に活用が可能になるとされていま
す。本市からの要望により、地域密着型介護老人福祉施設入所
者生活介護、認知症対応型共同生活介護、小規模多機能型居宅
介護（看護小規模多機能型居宅介護含む）等の高齢者福祉施設
用地（2,000㎡程度）を大阪府が設定しました。【高齢福祉
室】

　大阪府営千里佐竹台住宅の建替事業において、用地の一部を
高齢者福祉施設用地として大阪府が設定しました。大阪府が本
事業の事業者を公募し、決定しました。【計画調整室】

★未利用の施設や余剰地等を活用
した施設整備
（所管／資産経営室
　　　　高齢福祉室
　　　　計画調整室）

（５）

　高齢者の所得や介護の必要性に応じた、適切な住まいの情報
提供をするための情報集約を進めていきます。

　広域型の大規模特別養護老人ホームが14施設1,160人分、
定員29人以下の小規模特別養護老人ホーム（地域密着型介護
老人福祉施設入所者生活介護）が6施設174人分あります。新
たに小規模特別養護老人ホーム５か所を整備予定でしたが、整
備する事業者が決まりませんでした。

　介護老人保健施設は、現在、市内に７施設818人分ありま
す。第６期計画において新たな整備は見込んでおりません。

　サービス付き高齢者向け住宅の登録や立入検査などは大阪府
が行っているところですが、立入検査については大阪府と協力
しながら、提供されるサービスの質の確保ができるよう努めま
す。

　介護付有料老人ホームは、市内に９施設（565床）ありま
す。第６期計画において新たな整備は見込んでおりません。

　平成29年度（2017年度）末現在、市内に10棟（334戸）
あります。

　軽費老人ホーム（ケアハウス）は、市内に３か所（95戸・
116人分）整備されています。第６期計画において新たな整備
は見込んでおりません。

　養護老人ホームは市内に整備されていません。第６期計画に
おいて新たな整備は見込んでおりません。

（２）

★高齢者向け住まいの相談の実施
（所管／住宅政策室
　　　　生活福祉室
　　　　障がい福祉室
　　　　高齢福祉室）

住まい探し相談
会の実施回数

　認知症高齢者グループホームは、市内に17施設271人分あ
ります。新たに５か所を整備予定でしたが、整備する事業者が
決まりませんでした。
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番号 取組名（所管）　★重点取組 指標 年度 実績 目標 達成率

（６）
地域包括ケアシステムの具現化に向
けた取組
（所管／地域医療推進室）

平成27年度
(2015年度)

92戸 95戸 97%

平成28年度
(2016年度)

97戸 105戸 92%

平成29年度
(2017年度)

105戸 115戸 91%

平成27年度
(2015年度)

63戸 63戸 100%

平成28年度
(2016年度)

63戸 63戸 100%

平成29年度
(2017年度)

63戸 63戸 100%

平成27年度
(2015年度)

54戸 63戸 86%

平成28年度
(2016年度)

53戸 63戸 84%

平成29年度
(2017年度)

52戸 63戸 83%

平成27年度
(2015年度)

9件 － －

平成28年度
(2016年度)

6件 － －

平成29年度
(2017年度)

12件 － －

平成27年度
(2015年度)

49.1% － －

平成28年度
(2016年度)

50.9% － －

平成29年度
(2017年度)

52.1% － －

平成27年度
(2015年度)

133,209人 － －

平成28年度
(2016年度)

142,947人 － －

平成29年度
(2017年度)

151,740人 － －

（９）

高齢障がい者住宅改造助成事業
（所管／障がい福祉室
　　　　総合福祉会館
　　　　内本町地域保健福祉センター
　　　　亥の子谷地域保健福祉センター
　　　　千里NT地域保健福祉センター
　　　　高齢福祉室）

高齢者への
助成件数

入居戸数
（年度末時点）

（７）
市営住宅の供給
（所管／住宅政策室）

　地域包括ケア機能等を有する高齢者向けウェルネス住宅の整
備・運営を行う事業者を選定し、基本協定書及び定期借地権設
定契約書を締結しました。

（８）
シルバーハウジングの供給
（所管／高齢福祉室）

借上型市営住宅
の新規整備戸数

整備戸数

（11）
コミュニティバス運行事業
（所管／総務交通室）

乗車人員

（10）
★交通バリアフリー道路特定事業
（所管／総務交通室
　　　　道路室）

市内道路
ﾊﾞﾘｱﾌﾘｰ化率
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施策の方向９　支えあうネットワークづくり

番号 取組名（所管）　★重点取組 指標 年度 実績 目標 達成率

平成27年度
(2015年度)

13か所 － －

平成28年度
(2016年度)

15か所 － －

平成29年度
(2017年度)

15か所 － －

平成27年度
(2015年度)

37回 40回 93%

平成28年度
(2016年度)

34回 40回 85%

平成29年度
(2017年度)

35回 40回 88%

平成27年度
(2015年度)

26件 28件 93%

平成28年度
(2016年度)

23件 28件 82%

平成29年度
(2017年度)

22件 28件 79%

（３）
地域福祉活動への支援と協働
（所管／福祉総務課）

平成27年度
(2015年度)

190件 － －

平成28年度
(2016年度)

156件 － －

平成29年度
(2017年度)

156件 － －

平成27年度
(2015年度)

1,287件 － －

平成28年度
(2016年度)

1,119件 － －

平成29年度
(2017年度)

1,051件 － －

相談件数

（４）

（５）

住民活動
ｺｰﾃﾞｨﾈｰﾄ数

事例検討件数

地域ケア会議開催事業
（所管／総合福祉会館
　　　　内本町地域保健福祉センター
　　　　亥の子谷地域保健福祉センター
　　　　千里NT地域保健福祉センター
　　　　高齢福祉室）

　緊急通報システム事業や配食サービス事業等の高齢者在宅福
祉サービスを提供し、ひとり暮らし高齢者や高齢者のみの世帯
が安心して暮らせるよう、在宅生活を支援しています。
　ひとり暮らし高齢者への支援の更なる充実については今後の
検討課題です。【高齢福祉室】

ひとり暮らし高齢者への支援
（所管／福祉総務課
　　　　総合福祉会館
　　　　内本町地域保健福祉センター
　　　　亥の子谷地域保健福祉センター
　　　　千里NT地域保健福祉センター
　　　　高齢福祉室
　関連／市民自治推進室
　　　　消防本部、水道部）

（１）

地域保健福祉センター（地域包括支
援センター）運営事業
（所管／総合福祉会館
　　　　内本町地域保健福祉センター
　　　　亥の子谷地域保健福祉センター
　　　　千里NT地域保健福祉センター
　　　　高齢福祉室）

設置箇所数

会議開催回数

（２）

　いきいきサロンやふれあい昼食会等の地区福祉委員会活動や
民生委員・児童委員の相談支援活動等への補助金の交付のほ
か、これらの活動に対する市報やケーブルテレビ、ホームペー
ジ等を活用した広報等の地域福祉活動への支援を行いました。

地域支えあいネットワーク推進事業
（所管／福祉総務課
　関連／総合福祉会館
　　　　内本町地域保健福祉センター
　　　　亥の子谷地域保健福祉センター
　　　　千里NT地域保健福祉センター
　　　　高齢福祉室
　　　　市民自治推進室）

　民生委員・児童委員、地区福祉委員や（福）吹田市社会福祉
協議会のコミュニティソーシャルワーカー（CSW）などが連
携して相談・援助活動や、見守り・声かけを兼ねていきいきサ
ロンやふれあい昼食会等の地区福祉委員会活動への参加の呼び
かけを行いました。また、民生委員・児童委員により、安心・
安全カードを活用したひとり暮らし高齢者への家庭訪問なども
行いました。【福祉総務課】
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番号 取組名（所管）　★重点取組 指標 年度 実績 目標 達成率

（６）

家族介護者への支援
（所管／総合福祉会館
　　　　内本町地域保健福祉センター
　　　　亥の子谷地域保健福祉センター
　　　　千里NT地域保健福祉センター
　　　　高齢福祉室
　関連／市民自治推進室）

平成27年度
(2015年度)

475事業者 400事業者 119%

平成28年度
(2016年度)

502事業者 450事業者 112%

平成29年度
(2017年度)

527事業者 500事業者 105%

平成27年度
(2015年度)

449事業者 380事業者 118%

平成28年度
(2016年度)

469事業者 428事業者 110%

平成29年度
(2017年度)

490事業者 475事業者 103%

平成27年度
(2015年度)

2か所 2か所 100%

平成28年度
(2016年度)

1か所 2か所 50%

平成29年度
(2017年度)

1か所 2か所 50%

平成27年度
(2015年度)

34団体 33団体 103%

平成28年度
(2016年度)

33団体 34団体 97%

平成29年度
(2017年度)

34団体 35団体 97%

平成27年度
(2015年度)

256団体 273団体 94%

平成28年度
(2016年度)

263団体 287団体 92%

平成29年度
(2017年度)

270団体 301団体 90%

平成27年度
(2015年度)

29団体 34団体 85%

平成28年度
(2016年度)

0団体 34団体 0%

平成29年度
(2017年度)

5団体 34団体 15%

平成27年度
(2015年度)

27施設 30施設 90%

平成28年度
(2016年度)

28施設 35施設 80%

平成29年度
(2017年度)

28施設 35施設 80%

★災害時要援護者支援事業
（所管／福祉総務課
　関連／危機管理室
　　　　市民自治推進室）

（９） 事業実施箇所数

福祉避難所の
指定済施設数

地域の防犯力向上の推進
（所管／危機管理室）

自主防犯活動の
登録数

高齢者支援事業者との連携による
見守り事業
（所管／高齢福祉室
　関連／消防本部、水道部）

★認知症地域サポート事業
（所管／総合福祉会館
　　　　内本町地域保健福祉センター
　　　　亥の子谷地域保健福祉センター
　　　　千里NT地域保健福祉センター
　　　　高齢福祉室
　関連／市民自治推進室）

（11）

（８）

★地域の防災力向上の推進
（所管／危機管理室）

防災用資器材給
付団体数（自主
防災組織数）

　家族用品支給事業や徘徊高齢者家族支援サービス事業等の家
族介護者を支える高齢者福祉サービスを提供し、高齢者の介護
に携わる家族の身体的、精神的、経済的負担を軽減し、介護が
必要な高齢者とともに在宅での生活が継続できるよう支援して
います。
　平成26年度（2014年度）に実施した高齢者等実態調査を
通じて明らかとなった家族介護者の実態について、平成28年
度（2016年度）に実施した同調査においても更に課題を分析
し、検証を進め、男性介護者への支援について検討しました。

（10）

（12）

（７）
高齢者支援事業
者　延事業者数

★徘徊高齢者SOSネットワーク事業
（所管／高齢福祉室
　関連／消防本部、水道部）

協力事業者数

協定を締結した
地域支援組織数
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番号 取組名（所管）　★重点取組 指標 年度 実績 目標 達成率

（13）

音楽療法推進事業
（所管／高齢福祉室） 定期収集件数

（65歳以上）
平成27年度
(2015年度)

81人 210人 39%

（14）
介護支援サポーター事業
（所管／高齢福祉室）

平成27年度
(2015年度)

14,147人 14,300人 99%

平成28年度
(2016年度)

17,403人 18,100人 96%

平成29年度
(2017年度)

21,582人 21,700人 99%

平成27年度
(2015年度)

142人 － －

平成28年度
(2016年度)

127人 － －

平成29年度
(2017年度)

91人 － －

平成27年度
(2015年度)

13回 － －

平成28年度
(2016年度)

6回 － －

平成29年度
(2017年度)

6回 － －

（17）

★認知症地域支援推進員の設置
（所管／総合福祉会館
　　　　内本町地域保健福祉センター
　　　　亥の子谷地域保健福祉センター
　　　　千里NT地域保健福祉センター
　　　　高齢福祉室）

（18）

★認知症初期集中支援チームの設置
（所管／総合福祉会館
　　　　内本町地域保健福祉センター
　　　　亥の子谷地域保健福祉センター
　　　　千里NT地域保健福祉センター
　　　　高齢福祉室
　関連／地域医療推進室）

認知症ｻﾎﾟｰﾀｰ
養成講座
受講者数
（年度末累計）

　平成27年度（2015年度）から開催している認知症初期集
中支援チーム設置検討委員会において、認知症初期集中支援
チームの活動と関連して、認知症地域支援推進員の業務や連携
について検討し、認知症地域支援推進員の配置を含む、認知症
地域支援・ケア向上事業について、平成28年度（2016年
度）に、平成29年（2017年）４月から開始する事業委託法
人を選定しました。
　平成29年（2017年）４月から認知症地域支援推進員１名
を委託により配置し、認知症カフェの後方支援や認知症ケアパ
スの見直し等を行いました。

　平成28年度（2016年度）に、保健・福祉・医療に携わる
関係者等から構成する「認知症初期集中支援チーム設置検討委
員会」を３回開催し、平成29年（2017年）４月から開始す
る事業委託法人を選定しました。
　平成29年（2017年）４月から認知症初期集中支援チーム
を委託により配置し、認知症の早期診断・早期対応に取り組み
ました。

認知症サポー
ター交流会開催
回数

認知症ｻﾎﾟｰﾀｰ
ﾌｫﾛｰｱｯﾌﾟ研修
受講者数★認知症サポーターの活動への支援

（所管／総合福祉会館
　　　　内本町地域保健福祉センター
　　　　亥の子谷地域保健福祉センター
　　　　千里NT地域保健福祉センター
　　　　高齢福祉室
　関連／市民自治推進室）

（16）

　社会参加、社会的役割を持つことが生きがいや介護予防につ
ながるということから、重要な事業であると考えています。
　加えて、相互に支えあう地域社会づくりの重要な事業の一つ
になると考えられます。

（15）

★認知症サポーター養成事業
（所管／総合福祉会館
　　　　内本町地域保健福祉センター
　　　　亥の子谷地域保健福祉センター
　　　　千里NT地域保健福祉センター
　　　　高齢福祉室
　関連／人事室、水道部、
　　　　消防本部、学校教育部）

平成27年度（2015年度）

末で廃止 
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番号 取組名（所管）　★重点取組 指標 年度 実績 目標 達成率

平成27年度
(2015年度)

9か所 － －

平成28年度
(2016年度)

16か所 － －

平成29年度
(2017年度)

18か所 － －

平成27年度
(2015年度)

6か所 － －

平成28年度
(2016年度)

10か所 － －

平成29年度
(2017年度)

14か所 － －

（20）

★認知症高齢者グループホーム等に
　よる専門的な支援や相談の実施に
　向けた働きかけ
（所管／総合福祉会館
　　　　内本町地域保健福祉センター
　　　　亥の子谷地域保健福祉センター
　　　　千里NT地域保健福祉センター
　　　　高齢福祉室）

介護保険事業者
運営による認知
症カフェ設置箇
所数

（19）

★認知症の人やその家族の居場所
　づくりへの働きかけ
（所管／総合福祉会館
　　　　内本町地域保健福祉センター
　　　　亥の子谷地域保健福祉センター
　　　　千里NT地域保健福祉センター
　　　　高齢福祉室）

認知症カフェ
設置箇所数
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施策の方向10　相談支援体制の充実

番号 取組名（所管）　★重点取組 指標 年度 実績 目標 達成率

平成27年度
(2015年度)

16,535件 － －

平成28年度
(2016年度)

17,801件 － －

平成29年度
(2017年度)

19,747件 － －

平成27年度
(2015年度)

217件 1,144件 19%

平成28年度
(2016年度)

282件 1,144件 25%

平成29年度
(2017年度)

442件 1,144件 39%

平成27年度
(2015年度)

982人 － －

平成28年度
(2016年度)

986人 － －

平成29年度
(2017年度)

956人 － －

平成27年度
(2015年度)

0件 － －

平成28年度
(2016年度)

0件 － －

平成29年度
(2017年度)

0件 － －

平成27年度
(2015年度)

93人 － －

平成28年度
(2016年度)

92人 － －

平成29年度
(2017年度)

90人 － －

平成27年度
(2015年度)

92人 － －

平成28年度
(2016年度)

91人 － －

平成29年度
(2017年度)

90人 － －

平成27年度
(2015年度)

31人 － －

平成28年度
(2016年度)

26人 － －

平成29年度
(2017年度)

24件 － －

平成27年度
(2015年度)

22件 23件 96%

平成28年度
(2016年度)

28件 27件 104%

平成29年度
(2017年度)

34件 29件 117%

福祉サービスの
利用援助

日常の金銭管理
サービス

その他書類等
預かりサービス

（５）
日常生活自立支援事業補助事業
（所管／福祉総務課）

（６）

★成年後見制度利用支援事業
（所管／総合福祉会館
　　　　内本町地域保健福祉センター
　　　　亥の子谷地域保健福祉センター
　　　　千里NT地域保健福祉センター
　　　　高齢福祉室）

成年後見制度
利用支援事業
利用件数

（３）
消費に関する相談と啓発
（所管／市民総務室）

60歳以上の
相談者数

福祉オンブズ
パーソンへの
申立件数

（４）
福祉保健サービス苦情処理事業
（所管／福祉総務課）

（１）

総合相談支援事業
（所管／総合福祉会館
　　　　内本町地域保健福祉センター
　　　　亥の子谷地域保健福祉センター
　　　　千里NT地域保健福祉センター
　　　　高齢福祉室
　関連／福祉総務課）

総合相談支援
件数

（２）

高齢者・介護家族電話相談事業
（所管／総合福祉会館
　　　　内本町地域保健福祉センター
　　　　亥の子谷地域保健福祉センター
　　　　千里NT地域保健福祉センター
　　　　高齢福祉室）

電話相談件数
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番号 取組名（所管）　★重点取組 指標 年度 実績 目標 達成率

平成27年度
(2015年度)

45人 56人 80%

平成28年度
(2016年度)

40人 56人 71%

平成29年度
(2017年度)

40人 56人 71%

（８）

高齢者虐待対応短期入所生活介護
事業
（所管／総合福祉会館
　　　　内本町地域保健福祉センター
　　　　亥の子谷地域保健福祉センター
　　　　千里NT地域保健福祉センター
　　　　高齢福祉室）

平成27年度
(2015年度)

54件 － －

平成28年度
(2016年度)

66件 － －

平成29年度
(2017年度)

65件 － －

平成27年度
(2015年度)

19件 － －

平成28年度
(2016年度)

14件 － －

平成29年度
(2017年度)

20件 － －

（10）
★高齢者虐待防止・権利擁護の制度
　周知のための啓発活動
（所管／人権平和室）

　高齢者虐待対応短期入所生活介護事業については、老人福祉
法上の措置で救済できない介護認定非該当の方等を対象にした
市のサービスです。
　平成29年度（2017年度）に1名、延べ30日の利用実績が
ありました。

年度末措置人数

　市内35地区で実施される地区委員会活動をはじめとする啓
発活動の場において、高齢者の人権にかかるリーフレットの配
布や学習の場を設けるなど幅広く取組を行いました。

（９）

★高齢者虐待防止などの権利擁護
　事業
（所管／総合福祉会館
　　　　内本町地域保健福祉センター
　　　　亥の子谷地域保健福祉センター
　　　　千里NT地域保健福祉センター
　　　　高齢福祉室）

高齢者虐待への
対応件数

消費者被害への
対応件数

（７）

養護老人ホーム入所措置事業
（所管／総合福祉会館
　　　　内本町地域保健福祉センター
　　　　亥の子谷地域保健福祉センター
　　　　千里NT地域保健福祉センター
　　　　高齢福祉室）
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