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指定管理者制度導入施設の管理運営状況総合評価シート（令和４年度）

施設名 吹田市文化会館（メイシアター） 所管部室課名 都市魅力部文化スポーツ推進室

(2)規模、開館
日等

【規模】
　大ホール1,382席
　中ホール492-622席
　小ホール156席　レセプションホール
　リハーサル室　練習室2室　集会室　展示室
　茶室　和室　会議室2室　屋上庭園

【開館日等】
　休館日：12月29日～1月3日
　　　　　　保守点検日（毎月2日間）
　　　　　　臨時休館日（年4日間程度）
　開館時間：9：00～22：00

２　指定管理者の概要

(1)指定管理者 公益財団法人吹田市文化振興事業団

所在地 吹田市泉町2丁目29番1号 設置年月日 昭和60年4月1日

１　施設の概要

(1)設置目的 市民の文化活動の振興を図り、個性豊かな地域文化の創造に寄与する

(2)指定期間 令和4年4月1日～令和9年3月31日

(3)選定方法 非公募

(4)指定管理者
が行う業務内
容

１　管理運営業務
２　舞台管理業務
３　施設管理業務
４　文化事業
５　その他の業務

自主事業収入

13,360,000 13,299,868 17,463,000 13,409,582

407,767,000 403,353,296 434,527,000 434,526,169

64,509,000 57,651,361 58,296,000 59,527,474

自主事業

その他

管理経費

３　施設の利用状況

利用状況を示す指標
令和３年度 令和４年度

計画 実施結果 計画 実施結果

その他

収支差額

支
出

(5)指定管理者
の収支

令和３年度 令和４年度

計画 実施結果 計画 実施結果

収
入

指定管理料
又は利用料金

ホール利用件数〔利用日毎〕（利用率） 55 64.9 65 85.9

諸室利用件数〔利用日毎〕（利用率） 44 42.1 42 65.1

利用者数 174,927 175,017 175,000 281,660

事業実施数（自主事業） ６２事業１３８公演 ５５事業１３８公演 ６７事業１４２公演 ６３事業１７３公演



４　利用者ニーズの把握の状況

(1)把握方法
自主事業、受託事業における来場者アンケートの実施、貸館利用者へのアン
ケート用紙配布、利用者からの苦情、要望等における関係職員間の共有と対応
状況の記録

(2)把握結果
感染症対策を実施しつつ多彩なイベント等を提供している。
利用者アンケートにおいても、満足度は高い結果となっている。

(3)結果を受け
ての対応状況

アンケート結果を受け、冷房設定温度の管理を徹底、多目的トイレへの便座消
毒液の設置、レストランのメニュー改定等を実施するなど、利用者の意見を反
映し、より良い管理運営に努めている。

(6)総合評価

　当該指定管理者は、設立以来、文化振興に係る事業を実施しており、蓄積さ
れた豊富な経験を生かし市民に文化にふれる機会を提供している。
　感染症対策をとりつつ、舞台芸術に親しむ機会の提供や施設の効果的な活用
の面で高く評価している。
　今後も、市民の鑑賞や活動の機会の充実を図るなど、市の文化振興施策の推
進に寄与する取組に期待している。

(3)管理を安定
して行う人
員、資産その
他の経営規模
及び能力

　外部委託や再任用を活用しながら、退職による必要な人員の新規採用により、人
員体制を確保し安定的な運営を行った。
　将来にわたって自立的な経営を安定して行うための課題意識のもとで市と連携し
て検討を行った。

(4)施設の管理
経費の縮減

　環境への配慮の取組とともに管理経費の縮減の観点から、利用者の利便を損な
わない範囲での照明のＬＥＤ化やフロアごとの切替、空調の室温設定等により光熱
水費の削減、ペーパーレス化に積極的に取り組んでいる。また、業務を効率よく行う
ことで、超過勤務の削減にも取り組んでいる。

(5)文化振興へ
の貢献につい
て

　吹田市委託事業の市民劇場においては、地域の団体や大学・中学校と協力し、
「ファミリーミュージカル」や「吹田市民の第九」などの市民参加型事業を実施した。
　また、いずみの園公園における「ミュージックストリートシリーズ」における、吹田市
ゆかりのアーティストの出演、オーケストラコンサートにおける将来有望な若手の積
極的な起用等により、吹田市の文化振興に大きく貢献している。

５　管理運営状況に対する評価

項目 評価

(1)市民の平等
な利用の確保

　文化会館設置条例、同施行規則に基づき、貸室について適正に実施されている。
　貸室の抽選は、令和２年度から事務局による抽選方法に変更したが、ホームペー
ジ等で事前に告知し、抽選風景を記録する等、厳正な抽選の実施に努めている。
　公用使用をはじめとした市が許可をしている期間外申請についても市の指示に
基づき適正に運用されており、平等な利用の確保がされている。

(2)施設の効用
の発揮

１　施設の利用促進…平成28年からwebでの施設空室状況検索・チケット販売
サービスを導入。メールでの使用申請受付など、利便向上に努めている。
２　安全対策…定期的な保守点検に基づく修繕、緊急時のマニュアルの整備、定期
的な防災訓練等が適切に実施されている。前回検討事項だった避難経路図は館内
（ロビー）へ掲示済。


