
支払方法
払込取扱票の
バーコードを
読み取って
お支払い!

水道部では適正な浄水処理 
で塩素消毒をしているため、 
水道水からウイルスに

感染することはありません。

工務室 給水相談グループ

総務室 料金グループ

TE L：06-6384-1258

TE L：06-6384-1255

TE L：06-6384-1255

FAX：06-6384-1837

FAX：06-6384-1534

FAX：06-6384-1534

国民生活センターの
ホームページ

「水道部における新型コロナ 
ウイルス感染症への対応状況」
のホームページ

スマートフォンでの
お支払いに関する
ホームページ

ここがポイント！

不審に思われたら、水道部にご相談いただくか、国民生活セン
ターへお問い合わせください。

詳しくは、総務室 料金グループまでお問い合わせください。

新型コロナウイルス感染症の感染拡大を
防ぐため、今年のすいすいくん祭りは
中止させていただきます。
ご理解のほどよろしくお願いいたします。

・ ウイルスが水道管に付着していて、除去するのにお金
がかかる。

・ ウイルスが水道水に混ざっている可能性があり、調査
するので住所を教えて欲しい。

必要に応じて、支払期限の延長や、分割納付の
相談を行っています。

※ 領収書は発行されません。領収書が必要な方は、納入通知書
裏面に記載の金融機関等でお支払いください。

※ クレジットカードでのお支払いは、現在取り扱っておりません。

お問い合わせ

お問い合わせ

総務室 料金グループお問い合わせ

お掛け間違いのないようご注意ください。

お掛け間違いのないようご注意ください。

お掛け間違いのないようご注意ください。

上下水道料金をスマートフォンの
アプリでお支払いいただけます！ 利用できる

アプリ

水道部の職員などを装った、

不審な電話や訪問に引き続きご注意ください。

新型コロナウイルスに便乗！

このような電話や訪問に注意！

ご注意ください！

水道フェア 夏休み

すいすいくん祭り中止のお知らせ

新型コロナウイルス感染症の影響により、

上下水道料金のお支払いが困難な方へ
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