
１　概要

２　助言等の内容及び対応策

№
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4

5

利用者対応

利用者サービス

オンライン申請の要望があるようだが利用

ニーズを踏まえて申請方法の検討を進め

られたい。

利用者アンケート等を活用し、利用者ニーズに

応じた取組みを増やすことで利用向上に努めて

まいります。

利用率が低い。コロナ前の利用率と比較し

て回復していないホールがあるので利用向

上を検討されたい。

所管部室課名

実施日時

評価項目

令和７年２月１８日（火曜日）

１３：25～１3：50

市民部市民自治推進室

吹田市役所高層棟４階特別会議室実施場所

助言等の内容

オンライン申請も含めて申請方法については、

利用ニーズを踏まえまして利便性を高めること

でよりよい施設となるよう進めてまいります。

指定管理者制度導入施設の第三者モニタリング・評価により把握された内容及び対応策　（令和6年度）

施設名

地区市民ホール（津雲台・高野台・佐竹

台・桃山台・青山台・藤白台・古江台・竹見

台）

対応策
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指定管理者制度導入施設の第三者モニタリング・評価により把握された内容及び対応策　（令和6年度）

施設名
コミュニティセンター(亥の子谷・千里山・

千一)
所管部室課名 市民部市民自治推進室

実施日時
令和７年２月１８日（火曜日）

１３：25～１3：50
実施場所 吹田市役所高層棟４階特別会議室

助言等の内容 対応策 評価項目

大学生の起用など多世代が関わる取り組

みを進められたい。

既に学生ボランティア団体が参加されているイ

ベント等もあり、今後も積極的に自主事業等に

大学生の参画・起用を試みることにより幅広い

世代の方が集える取り組みを進めてまいります。

事業運営
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指定管理者制度導入施設の第三者モニタリング・評価により把握された内容及び対応策　（令和6年度）

施設名
コミュニティセンター(内本町・亥の子谷・

千里山・千一)
所管部室課名 市民部市民自治推進室

実施日時
令和７年２月１８日（火曜日）

１３：25～１3：50
実施場所 吹田市役所高層棟４階特別会議室

助言等の内容 対応策 評価項目

インスタグラム等のSNSの活用を進められ

たい。

施設の情報発信ツールとしてインスタグラム等

のSNSを活用することにより、若者世代を初め

より多くの方が周知・利用していただける施設と

なるように努めてまいります。

利用者サービス


