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※マイナンバーカードを受け取った当日や利用者証明書電子証明書を発行・更新した当日、市外からの転入届を提出した当
日は利用できません。翌日以降に利用してください。また、同じ住民票の中に転出予定の人が含まれる場合や、戸籍届の
処理を行っている場合など、システムで処理中の証明書は取得できません。

マイナンバーカードがあれば

証明書の発行は
� コンビニ交付が便利でお得

問市マイナンバーコールセンター（TEL6318･7775FAX6368･7346）

※住民票と本籍地の市町村が異なる場合は、事前に利用登録申請が必要です。詳しくは右記QRコードの「本籍地の
戸籍証明書の取得方法」から確認できます。

取得する際に必要なもの
◦マイナンバーカード　◦�マイナンバーカード利用者証明用電子証明書の暗証番号（数字４桁）

「行政サービス」を選択 「証明書交付サービス」
を選択

マイナンバーカードを
セットし、「お住まいの市
区町村の証明書」を選択

4桁の暗証番号を入力し、
カードを外した後、「必要
な証明書の種類」を選択

「証明書の内容」を選択 必要な枚数を選択し内容
確認後、手数料を入れて
証明書を取ってください

取得できる証明書 交付手数料 請求対象者コンビニ交付 窓口
住民票の写し 1通

200円
1通300円 市に住民登録をしている人

印鑑登録証明書 市に住民・印鑑登録をしている人
課税所得証明書 1通250円 市に所得の申告と住民登録をしている人
戸籍全部（個人）事項証明書（※）
現在戸籍のみ取得できます

1通
350円 1通450円 市に本籍がある人
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利用できる店舗
セブンイレブン、ローソン、ファミリーマート、ミニストップ、イオン、平和堂、K

コ ー ヨ ー

OHYO、ココカラファインなど
※マルチコピー機設置店舗のみ。
※システム休止日を除く午前6時30分～午後11時。戸籍は平日のみ午前9時～午後5時30分。

※画像はイメージです

マルチコピー機での操作イメージ
マルチコピー機を使って取得します。タッチパネルのボタンを押して操作してください。

マイナンバー
キャラクター

「マイナちゃん」


